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บริษัท ไทยรีประกันชวีิต จ ำกัด (มหำชน) 
รำยงำนกำรประชมุสำมญัผู้ถือหุน้ ครั้งที่ 9 

วันที่ 7 กรกฎำคม 2563 
ณ วิคเตอร์คลับ (Victor Club) อำคำรสำทรสแควร์ (Sathorn Square)  

ชั้น 8 ถนนสำทรเหนือ เขตบำงรกั กรุงเทพมหำนคร 
_____________________________________ 

 
เริ่มประชุมเวลำ 14.00 น. 

 รำยนำมคณะกรรมกำร ผู้บริหำร ผู้สอบบัญชีและที่ปรึกษำกฎหมำยที่เข้ำร่วมประชุม มีดังนี้ 

 คณะกรรมกำร 
1. คุณสุจินต์ หวั่งหลี ประธำนกรรมกำร กรรมกำรอิสระ และกรรมกำรลงทุน 
2. ดร.กอปร กฤตยำกีรณ กรรมกำรอิสระ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ และประธำน

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
3. คุณคมคำย ธูสรำนนท ์ กรรมกำรอิสระ กรรมกำรตรวจสอบ กรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน และประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 
4. ดร.สุธี โมกขะเวส กรรมกำรอิสระ กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง และกรรมกำรลงทุน 
5. คุณธะเรศ โปษยำนนท ์ กรรมกำรอิสระ กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง และกรรมกำรลงทุน 
6. คุณโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ ์ กรรมกำร 
7. คุณสุทธิ รจิตรังสรรค ์ กรรมกำร กรรมกำรลงทุน กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง  
 และผู้อ ำนวยกำรใหญ ่
8. คุณนัฏชกร สุวรรณสถิตย ์ กรรมกำร กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง และผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่
9. คุณณวดี เรืองรัตนเมธ ี กรรมกำร กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง และผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่

มีกรรมกำรเข้ำรว่มประชมุ 9 คนจำกทั้งหมด 10 คน  คิดเป็นสัดส่วนจ ำนวนกรรมกำรที่เข้ำร่วมประชุม 90% 

ผู้บริหำร 
1. คุณสิรินทร์  ธรรมอุปกรณ์ ผูช้่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่ผู้บริหำรสูงสุดฝ่ำยบัญชแีละกำรเงิน และ

เลขำนุกำรบริษัท 
2. คุณดวงนภำ  กำญจนวงศว์ุฒ ิ ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยลงทุน 
3. คุณพนิดำ วิมุตติอรัญ ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยพัฒนำผลิตภัณฑ์และฝ่ำยวำงแผนกลยุทธ ์

ผู้สอบบัญช ี
คุณรัชดำ  ยงสวัสด์ิวำณชิย ์ หุ้นส่วนผู้จัดกำร  บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด 

ที่ปรึกษำกฎหมำย 
คุณเดชำ มะระพฤกษ์วรรณ บริษัท ส ำนักงำนทนำยควำม ชยัวัธ-บัณฑูรย์ จ ำกัด 

 ประธำนกรรมกำรท ำหน้ำที่ประธำนในที่ประชุม กล่ำวต้อนรับผู้ถือหุ้นที่เข้ำร่วมประชุมและมอบหมำยให้
เลขำนุกำรบริษัทเป็นผู้แจ้งองค์ประชุมให้ที่ประชุมทรำบโดยสรุปดังนี้ 
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ผู้ถือหุ้นเข้ำประชุมดว้ยตนเอง 25 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 
           

4,746,782 หุ้น 

ผู้ถือหุ้นทีม่อบฉันทะ 75 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 
       

321,526,074 หุ้น 

รวมทัง้สิ้น 100 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 
       

326,272,856 หุ้น 

 คิดเป็นร้อยละ 54.3788 ของจ ำนวนหุ้นที่จ ำหน่ำยได้แล้วทั้งหมด เป็นอันครบองค์ประชุมตำมกฎหมำยและ
ข้อบังคับของบริษัท  

 ประธำนฯ จึงขอเปิดกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 9 โดยก่อนเข้ำสู่วำระกำรประชุม เลขำนุกำรฯ ได้แนะน ำ
กรรมกำร ผู้บริหำร ผู้สอบบัญชี และที่ปรึกษำกฎหมำยที่เข้ำร่วมประชุมต่อที่ประชุม หลังจำกน้ันได้มอบหมำยให้ที่ปรึกษำ
กฎหมำยเป็นผู้ชี้แจงให้ที่ประชุมทรำบถึงวิธีปฏิบัติในกำรออกเสียงเพื่อลงมติ และมอบหมำยให้เลขำนุกำรฯ เป็นผู้แจ้งผล
ของกำรเปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นเสนอเรื่องที่สมควรบรรจุเป็นวำระกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น และเสนอชื่อบุคคลที่เหมำะสม
เพื่อรับกำรพิจำรณำเลือกตั้งเป็นกรรมกำร  

 ที่ปรึกษำกฎหมำยชี้แจงเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติในกำรออกเสียงลงคะแนน ดังนี้ 

 ตำมข้อบังคับของบริษัท เรื่องกำรออกเสียงลงคะแนน ผู้ถือหุ้นมีคะแนนเสียงเท่ำกับจ ำนวนหุ้นที่ตนเอง
ถืออยู่ โดย 1 หุ้นเท่ำกับ 1 เสียง 

 ผู้ถือหุ้น 1 รำย สำมำรถออกเสียงในแต่ละวำระว่ำ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย หรืองดออกเสียง ได้เพียงทำงใด
ทำงหนึ่งเท่ำนั้น จะไม่สำมำรถแบ่งแยกจ ำนวนหุ้นเพื่อแยกกำรลงคะแนนเสียงได้ 

 เพื่อให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็วในกำรออกเสียงลงคะแนน บริษัทได้น ำระบบบำร์โค้ดมำใช้ในกำร
ลงทะเบียนและนับคะแนนเสียง โดยผู้ถือหุ้นจะได้รับบัตรลงคะแนนที่จุดลงทะเบียนจ ำนวน 2 ประเภท 
ดังนี ้

 บัตรลงคะแนนสีเขียว ใช้ส ำหรับเลือกตั้งกรรมกำรในวำระที่ 5 กำรลงคะแนนในวำระนี้ ขอให้ผู้ถือหุ้นและ
ผู้รับมอบฉันทะ ท ำเครื่องหมำยถูกหรือกำกบำทลงในช่อง เห็นด้วยกรณีที่เห็นด้วย ในช่องไม่เห็นด้วย
กรณีไม่เห็นด้วย และในช่องงดออกเสียง กรณีต้องกำรงดออกเสียง เมื่อ เลือกตั้งกรรมกำรครบตำม
จ ำนวน เจ้ำหน้ำที่จะเก็บบัตรลงคะแนนในครำวเดียว กรณีที่ไม่ส่งบัตรลงคะแนนจะถือเป็นงดออกเสียง 
โดยจ ำนวนเสียงที่งดออกเสียง และบัตรเสีย จะไม่น ำมำรวมเป็นฐำนในกำรนับคะแนน 

 บัตรลงคะแนนสีชมพู ใช้ส ำหรับวำระอ่ืนนอกเหนือจำกวำระที่ 5 บริษัท จะเก็บบัตรลงคะแนนจำกผู้ถือหุ้น
และผู้รับมอบฉันทะ เฉพำะผู้ถือหุ้นที่ออกเสียงไม่เห็นด้วย หรือ งดออกเสียงในแต่ละวำระเท่ำนั้น หำกผู้
ถือหุ้นและผู้รับมอบฉันทะท่ำนใดมีมติไม่เห็นด้วยหรืองดออกเสียงในวำระใด ให้ท่ำนลงมติในบัตร
ลงคะแนนในวำระนั้น แล้วยกมือขึ้นเพื่อให้เจ้ำหน้ำที่ไปเก็บบัตรลงคะแนน ส ำหรับผู้ถือหุ้นและผู้รับมอบ
ฉันทะที่ออกเสียงเห็นด้วยไม่ต้องส่งบัตรลงคะแนน 

 กรณีผู้มอบฉันทะที่มีกำรลงคะแนนเสียงไว้ในหนังสือมอบฉันทะเรียบร้อยแล้วนั้น จะไม่มีกำรแจกบัตร
ลงคะแนน โดยบริษัทจะนับคะแนนตำมรำยละเอียดที่ระบุในหนังสือมอบฉันทะที่มอบไว้ให้นั้น เว้นแต่     
มีกำรลงคะแนนมำเพียงบำงวำระ หรือมอบให้ผู้รับมอบฉันทะลงคะแนนแทนจึงจะได้บัตรลงคะแนนใน
วำระนั้น 

 ผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะที่ต้องกำรแก้ไขกำรลงคะแนน กรุณำขีดฆ่ำช่องที่ไม่ประสงค์ลงคะแนนพร้อม
ลงลำยมือชื่อก ำกับกำรขีดฆ่ำ และท ำเคร่ืองหมำยใหม่ 
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 บัตรเสียและงดออกเสียง จะไม่น ำมำเป็นฐำนในกำรนับคะแนน ยกเว้นในวำระที่ 6 จะน ำบัตรเสียและงด
ออกเสียง มำนับรวมเป็นฐำนในกำรนับคะแนนเสียงด้วย 

 กรณีที่จะถือเป็นบัตรเสีย คือ 
1. กำรลงคะแนนเสียงเกินกว่ำหนึ่งช่อง 
2. กำรลงคะแนนเสียงเห็นด้วยในวำระเลือกตั้งกรรมกำรเกินจ ำนวนกรรมกำรที่เลือกตั้งในครั้งนี้ 
3. กำรแยกกำรลงคะแนนเสียง (ยกเว้นกรณีคัสโตเดียน) 
4. กรณีขีดฆ่ำแก้ไขกำรลงคะแนน แต่ไม่ลงลำยมือชื่อก ำกับกำรขีดฆ่ำ 
5. กรณีมีกำรขีดฆ่ำบัตรทั้งบัตร 

 และในแต่ละวำระ หำกมีข้อซักถำม บริษัท จะงดกำรใช้ไมโครโฟนส ำหรับกำรสอบถำมในห้องประชุม ขอให้
ผู้เข้ำร่วมประชุมที่ประสงค์จะสอบถำม โปรดเขียนค ำถำมลงในกระดำษ ส่งให้แก่เจ้ำหน้ำที่แทน  

 เลขำนุกำรฯ ได้แจ้งให้ที่ประชุมทรำบว่ำจำกกำรที่บริษัท ได้เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นเสนอเรื่องที่สมควรบรรจุเป็น
วำระกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นในครั้งนี้ และเสนอชื่อบุคคลที่เหมำะสมเพื่อรับกำรพิจำรณำเลือกตั้งเป็นกรรมกำร รวมทั้ง
ให้ผู้ถือหุ้นส่งค ำถำมที่เกี่ยวข้องกับวำระกำรประชุมผู้ถือหุ้น เป็นกำรล่วงหน้ำนั้น ปรำกฏว่ำไม่มีผู้เสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็น
วำระ หรือเสนอชื่อบุคคลเข้ำรับกำรพิจำรณำเลือกตั้งเป็นกรรมกำร แต่มีค ำถำมที่เกี่ยวกับวำระกำรประชุม โดยจะขอน ำ
ค ำถำมล่วงหน้ำน้ีไปสอบถำมในแต่ละวำระต่อไป 

 ทั้งนี้เพื่อเป็นกำรปฏิบัติตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในกำรจัดประชุมผู้ถือหุ้น ประธำนฯ ได้มอบหมำย
ให้ที่ปรึกษำกฎหมำยมำเป็นผู้ตรวจสอบกำรนับคะแนนเสียงในที่ประชุม  

 หลังจำกนั้นประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมพิจำรณำเรื่องต่ำงๆ ตำมระเบียบวำระกำรประชุมที่ได้จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นทุก
ท่ำนล่วงหน้ำ 

วาระที่ 1  พิจารณารับรองรายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นคร้ังที่ 8 

 ประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมพิจำรณำรับรองรำยงำนกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 8 เมื่อวันที่ 23 เมษำยน 2562  
ที่ได้จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นพิจำรณำพร้อมหนังสือเชิญประชุมล่วงหน้ำแล้ว และได้เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นเสนอขอแก้ไขรำยงำน
กำรประชุมดังกล่ำว ซึ่งไม่มีผู้ถือหุ้นท่ำนใดเสนอขอแก้ไข 

  ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่นเพิ่มเติม 

 ประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมลงมติ และพิจำรณำรับรองรำยงำนกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 8 เมื่อวันที่ 23 
เมษำยน 2562 

 มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติรับรองรำยงำนกำร
ประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 8 เมื่อวันที่ 23 เมษำยน 2562 ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย 
       

326,448,933 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
ไม่เห็นด้วย 123 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
รวมทัง้สิ้น      326,449,056 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 0 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   
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วาระที่ 2 คณะกรรมการรายงานกิจการในรอบปี 2562 เพื่อทราบ 

 ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ผู้อ ำนวยกำรใหญ่เป็นผู้รำยงำนกิจกำรในรอบปี 2562 ในนำมคณะกรรมกำร  

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ได้รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท ในรอบปี 2562 ที่แสดงในรำยงำนประจ ำปีที่ได้ส่งให้ผู้
ถือหุ้นพิจำรณำพร้อมหนังสือเชิญประชุมล่วงหน้ำแล้ว  

 ก่อนกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท ในรอบปี 2562 ผมขอสรุปรำยกำรส ำคัญๆ ในปี 2562 ดังนี ้

ภำพรวมเศรษฐกิจและสภำพแวดล้อมทำงธุรกิจ 

 ในปี 2562 เศรษฐกิจไทยยังอยู่ในภำวะชะลอตัว ตำมผลกระทบจำกกำรชะลอตัวของเศรษฐกิจโลกที่ส่วนหนึ่ง
ได้รับผลกระทบจำกสงครำมกำรค้ำ ค่ำเงินบำทที่ลดทอนขีดควำมสำมำรถทำงกำรกำรแข่งขันด้ำนรำคำของผู้ส่งออก 
ท่ำมกลำงกำรลงทุนทั้งภำครัฐและเอกชนที่ยังโตในกรอบจ ำกัด แม้มีปัจจัยปัจจัยบวกจำกผลของมำตรกำรกระตุ้น
เศรษฐกิจของภำครัฐที่ช่วยประคองภำพรวมกำรใช้จ่ำยครัวเรือน ตลอดจนควำมต่อเนื่องของกำรฟื้นตัวของภำพรวม
นักท่องเที่ยวต่ำงชำติ แต่ยังท ำใหภ้ำพรวมเศรษฐกิจไทยในปี 2562 ต่ ำกว่ำที่คำดกำรณ์ไว้ ณ ตอนต้นปี  

 ส ำหรับภำพรวมตลำดประกันชีวิต มูลค่ำเบี้ยประกันทั้งตลำดในปี 2562 มีภำวะชะลอตัวเป็นครั้งแรก โดยลดลง
จำกป ี2561 อยู่ที่อัตรำประมำณ 2.5%  อันเน่ืองมำจำกปัจจัยหลักๆ คือ 

1. อัตรำดอกเบี้ยที่มีกำรลดลงอย่ำงต่อเนื่องในปี 2562 ซึ่งมีผลต่อกำรชะลอตัวของกำรออก product ในกลุ่มสะสม
ทรัพย์ เน่ืองจำกมีควำมเส่ียงต่อควำมสำมำรถในกำรหำผลตอบแทนคืนให้แก่ผู้เอำประกัน และกำรผันผวนของ
อัตรำดอกเบี้ย ยังมีผลต่อกำรค ำนวณกำรตั้งส ำรอง และกำรบริหำรจัดกำรสินทรัพย์และหนี้สิน (ALM) ของบริษัท
ประกันชีวิต จึงท ำให้ทั้งภำคธุรกิจต้องเพิ่มควำมระมัดระวังในกำรออกขำยผลิตภัณฑ์มำกขึ้น 

2. กำรชะลอตัวของกำรปล่อยสินเชื่อของธนำคำรพำณิชย์ ซึ่งในปี 2562 ธนำคำรพำณิชย์มีกำรเข้มงวดในกำร
ปล่อยกู้มำกขึ้น จำกตัวเลข NPL ที่สูงขึ้น รวมถึงกำรเพิ่มมำตรกำรควบคุมกำรซื้อบ้ำนและที่อยู่อำศัยของ ธปท. 
เรื่อง loan-to-value LTV  และกำรเตรียมตัวต่อกำรใช้มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน TFRS#9 ที่ส่งผลต่อ
กำรประเมินกำรด้อยค่ำของสินทรัพย์ ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อผลิตภัณฑ์ในกลุ่มประกันสินเชื่อ 

3. ในช่วงต้นปี 2562 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ได้ประกำศ
ปรับปรุงเกณฑ์ในกำรก ำกับดูแลกระบวนกำรขำยผลิตภัณฑ์ (market conduct) ท ำให้ตลำดต้องท ำควำมเข้ำใจ
และปรับตัวในช่วงครึ่งปีแรก ส่งผลให้ช่องทำงกำรขำยผ่ำน Bancassurance ที่มีสัดส่วนสูงถึง 40% ของช่องทำง
ทั้งหมด มียอดขำยลดลงจำกปีที่ผ่ำนมำกว่ำ 10% 

อย่ำงไรก็ตำม ทำงบริษัทมองว่ำปัจจัยดังกล่ำวส่งผลในระยะเวลำส้ัน กล่ำวคือช่วงครึ่งปีแรกของปี 2562 โดยจะเห็นได้จำก
ตัวเลขกำรเติบโตของไตรมำส 4/2562 และ 1/2563 ที่เริ่มเป็นบวก เน่ืองจำกภำคธุรกิจก็มีกำรปรับตัวในช่วงปลำยปี 2562 
ต่อเนื่อง 2563  

ภำพรวมผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทไทยรีประกันชีวิต 

 จำกปัจจัยทั้งหมดดังกล่ำว มีผลต่อยอดเบี้ยรับประกันภัยต่อของบริษัท ท ำให้บริษัท มีเบี้ยประกันภัยต่อรับรวม 
2,340 ล้ำนบำท ลดลงจำกปีก่อน 60 ล้ำนบำท หรือคิดเป็นร้อยละ 2.5% โดยแบ่งเป็นกลุ่มผลิตภัณฑ์หลักๆ  ดังนี ้

1. กลุ่มผลิตภัณฑ์ประกันรำยสำมัญ ลดลง 15 ล้ำนบำท โดยหลักเกิดจำกกำรสภำวะศรษฐกิจและอัตรำดอกเบี้ยที่
ลดต่ ำลงตำมที่เรียนข้ำงต้น  
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2. กลุ่มผลิตภัณฑ์ประกันสุขภำพและประกันกลุ่มมีเบี้ย 1,020 ล้ำนบำท ใกล้เคียงกับปีก่อน ซึ่งแม้ว่ำตลำดประกัน
สุขภำพในประเทศมีกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง อันมีผลต่อกำรโตขึ้นของเบี้ยประกันสุขภำพของบริษัทอย่ำง
ต่อเน่ืองตลอด 3 ปีที่ผ่ำนมำ อย่ำงไรก็ตำมในปี 2562 บริษัทมีนโยบำยกำรรับงำนที่เข้มข้นมำกขึ้น เพื่อควบคุม
คุณภำพของผลกำรรับประกันภัยให้อยู่ในระดับควำมเส่ียงที่ยอมรับได้ เช่น กำรปรับเปล่ียนเงื่อนไขกำรพิจำรณำ
รับประกันภัยสุขภำพแบบกลุ่มจำก auto เป็นกำรพิจำรณำเฉพำะรำย (Facultative) ส ำหรับรำยที่มีทุนสูงตำม
เกณฑ์ที่ก ำหนด , กำรหยุดรับงำนบำงกลุ่มอำยุที่มีควำมเส่ียงสูง ประกอบกับในระหว่ำงปี 2562 บริษัทมีกำร
ยกเลิกสัญญำประกันสุขภำพที่มีผลขำดทุนจ ำนวน 1 สัญญำ ซึ่งปี 2561 มีเบี้ยรับอยู่ที่ 120 ล้ำนบำท หำกไม่
รวมผลจำกกำรยกเลิกสัญญำดังกล่ำว บริษัทมีเบี้ยจำกผลิตภัณฑ์ประกันสุขภำพและประกันกลุ่มเติบโตประมำณ 
6.4% 

 หำกดู port mix ของบริษัท จะเห็นว่ำ สัดส่วนของผลิตภัณฑ์ในกลุ่ม life protection ต่อ living benefit มีประมำณ 
50:50 ซึ่งเป็นไปตำมแนวโน้มของตลำดและกลยุทธ์ของบริษัทที่ต้องกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับควำมต้องกำร
ของลูกค้ำ 

 ในส่วนของ Combined ratio ของปี 2563 อยู่ที่ 94% ประกอบด้วย loss ratio 64.4% Commission ratio 24.2% 
Expense ratio 5.4% ซึ่งหำกไม่รวมผลกระทบกำรสัญญำที่มีกำรยกเลิกระหว่ำงปี จะท ำให้ loss ratio อยู่ที่ 61.8% และ 
Combined ratio อยู่ที่ 91.4% 

ในส่วนของรำยได้จำกกำรลงทุน  

 บริษัท มีรำยได้จำกกำรลงทุนสุทธิ 106 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปีก่อน 30 ล้ำนบำท หรือคิดเป็นร้อยละ 39 โดย
รำยได้หลักยังเป็นส่วนของรำยได้จำกเงินปันผลและดอกเบี้ยรับรวมทั้งสิน 70 ล้ำนบำทเพิ่มขึ้นจำกปีก่อน 9 ล้ำนบำท  

ผลประกอบกำรและฐำนะกำรเงินของบริษัทในปี 2562  

 บริษัทมีก ำไรสุทธิจ ำนวน 194 ล้ำนบำท ลดลงจำกปีก่อนร้อยละ 23 คิดเป็นก ำไรต่อหุ้น 0.32 บำท (สำมสิบสอง
สตำงค์) ลดลงจำกปีก่อน 0.10 บำท (สิบสตำงค์)  โดยบริษัทมีสินทรัพย์รวมจ ำนวน 2,426 ล้ำนบำท ส่วนของผู้ถือหุ้นมี
จ ำนวน 1,459 ล้ำนบำท คิดเป็นรำคำบัญชีต่อหุ้น 2.43 บำท (สองบำทส่ีสิบสำมสตำงค์)  

 นอกจำกนั้น ตำมเกณฑ์กำรก ำกับดูแลกิจกำรของส ำนักงำน คปภ. ที่ก ำหนดให้บริษัทต้องด ำรงไว้ซึ่งอัตรำส่วน
ควำมเพียงพอของเงินกองทุน (Capital Adequacy Ratio หรือ CAR Ratio) ไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ140 นั้น เงินกองทุนของ
บริษัท ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 มีเงินกองทุนจ ำนวน 1,250 ล้ำนบำท  คิดเป็นอัตรำส่วนควำมเพียงพอของเงินกองทุน 
(Capital Adequacy Ratio หรือ CAR Ratio) ร้อยละ407 ซึ่งสูงกว่ำเกณฑ์ที่กฎหมำยก ำหนด    

ส ำหรับแนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจในปี 2563  

 ตำมแผนธุรกิจที่เคยเรียนผู้ถือหุ้นไปแล้วในครั้งแรก ในปี 2563 นี้มีเรื่องหลักๆ ในกำรตั้งสมมติฐำนของกำร
จัดท ำแผนคือ 

1. กำรปลดล็อคเป้ำอัตรำส่วน Combined ratio จำก 85% เป็น 90% ซึ่งกำรตั้งเป้ำ Combined ratio ในระดับนี้เรำ
มองว่ำเป็น strategic profit margin ที่จะน ำไปสู่โอกำสในกำรเติบโตของธุรกิจที่เพิ่มขึ้น  

2. กำรเริ่มได้ธุรกิจจำกต่ำงประเทศ โดยเริ่มจำก CLMV และเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
3. ในส่วนของ reserve ปีนี้จะส้ินสุดกำรเร่งกำรตั้งส ำรองที่เคยเรียนผู้ถือหุ้นไว้ โดยจะตั้งส ำรองจำกกำร recapture 

สัญญำเพียงพอในช่วงครึ่งปีแรก และคร่ึงปีหลังจะเป็นกำรปรับปรุงส ำรองตำม normal business  
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4. ในส่วนของ claim บริษัทได้บริหำรจัดกำรสัญญำที่มีผลขำดทุนไปครบแล้ว ทั้งทียกเลิกไปและปรับปรุงแนว
ทำงกำร Underwrite โดยจำกกำร monitor พบว่ำผลกำรรับประกันรำยสัญญำ ตอนนี้ทุกสัญญำมี Combined 
ratio ในเกณฑ์ที่ท ำ pricing ไว้  

 

 ดังนั้น original target ในปีน้ีของเรำจึงวำงเป้ำหมำยที่จะกลับมำเติบโด โดยมี Combined ratio ที่ระดับ 90% +/- 
อย่ำงไรก็ตำมจำกสถำนกำรณ์ COVID-19 ซึ่งส่งผลกระทบในแง่มุมต่ำงๆ ไม่ว่ำจะเป็น 

1. กำรท ำ social distancing กระทบต่อกำรเข้ำถึงผู้บริโภคของ agent หรือช่องทำง bancassurance ในช่วงครึ่งปี
แรกที่มี 

2. กำรลดลงของก ำลังซื้อของผู้บริโภค โดยแม้ว่ำจำกข่ำวอำจเห็นกำรเคล่ือนที่ของ health awareness ที่ประชำชน
ต้องกำรซื้อประกัน COVID-19 หรือประกันสุขภำพ แต่ถ้ำพิจำรณำในด้ำนมูลค่ำของเบี้ยประกันนั้น ยังเล็กมำก
เมื่อเทียบกับผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตที่ชะลอตัวลง 

3. กำรชะลอในด้ำนกำรลงทุนของ SME และกำรซื้อที่อยู่อำศัย ซึ่งเป็นปัจจัยหลักต่อกำรเจริญเติบโตของเบี้ยของ
ผลิตภัณฑ์ credit life   และ mortgage life 

กำรคำดกำรณ์ด้ำนเบี้ย 

 ภำคธุรกิจโดยสมำคมประกันชีวิตไทยมีกำรปรับลดคำดกำรณ์กำรเติบโตของธุรกิจประกันชีวิตในปี 2563 จำก
เดิมที่คำดว่ำจะใกล้เคียงปี 2562 เป็นลดลง -2% ถึง -5% ดังนั้นบริษัทไทยรีประกันชีวิตจึงพิจำรณำปรับเป้ำธุรกิจของปีนี้
ว่ำอำจมีกำรชะลอตัวอยู่ในช่วงดังกล่ำว 

กำรคำดกำรณ์ด้ำนค่ำสินไหม  

 นอกจำกนโยบำยกำรควบคุมคุณภำพกำรรับงำนที่เข้มข้นขึ้นเพื่อให้มั่นใจว่ำ loss ratio ของสัญญำใหม่จะอยู่
ภำยใต้เกณฑ์ที่บริษัทก ำหนดตำมที่ได้กล่ำวไปแล้ว  ในสถำนกำรณ์ COVID-19 บริษัทยังเห็นว่ำพฤติกรรมของประชำชน
ที่ให้ควำมส ำคัญต่อสุขอนำมัยมำกขึ้น เป็นผลดีต่ออัตรำกำรเจ็บป่วย ประกอบกับอัตรำกำรเข้ำใช้บริกำรในโรงพยำบำลที่
สดลงในช่วงที่ผ่ำนมำ ท ำให้บริษัทคำดกำรณ์จ ำนวนค่ำสินไหมทดแทนที่เกี่ยวข้องกับ health product ในภำพรวมของทั้ง
ธุรกิจจะมีมูลค่ำลดลงในปีน้ี  

กำรคำดกำรณ์ด้ำนกำรลงทุน 

 ส ำหรับด้ำนกำรลงทุนเรำคำดว่ำผลประกอบกำรของบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทยจะได้รับผลกระทบ ซึ่งจะ
ส่งผลต่อรำยได้เงินปันผลในปีน้ีมำกน้อยต่ำงกันไปในแต่กลุ่มอุตสำหกรรมที่เรำลงทุน  อย่ำงไรก็ตำมด้วยมำตรกำรกระตุ้น
เศรษฐกิจจำกภำครัฐและจ ำนวนผู้ติดเชื้อ COVID-19 ในประเทศไทยที่มีจ ำนวนน้อย เรำคำดว่ำกำรฟื้นตัวด้ำนเศรษฐกิจ
ในประเทศไทย และในอนำคตอันใกล้  

 นอกจำกนั้นในส่วนของรำคำหลักทรัพย์ เนื่องจำกในช่วงต้นปีที่ผ่ำนมำ บริษัทได้มีกำรโอนเปล่ียนประเภทเงิน
ลงทุนจำกกำรลงทุนเพื่อค้ำ เป็นเงินลงทุนเผื่อขำยไปทั้งจ ำนวน ดังนั้นควำมผันผวนของตลำดหุ้นจะไม่มีผลกระทบต่อผล
กำรด ำเนินงำนของบริษัท  

 กำรด ำเนินธุรกิจที่ผ่ำนมำ บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อให้มีผลก ำไรอย่ำงยั่งยืนควบคู่กับกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรและกำรบริหำรควำมเส่ียงที่ดี รวมถึงกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กรและพนักงำน ส่งผลให้บริษัทได้รับ
กำรประเมินด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำร (Corporate Governance) จำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ก.ล.ต.) และสมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย (IOD) ปี 2562 ที่ระดับ 5 ดำว 
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ต่อเนื่องเป็นปีที่ 3 ซึ่งหมำยถึงมีกำรก ำกับดูแลกิจกำรอยู่ในระดับดีเลิศ และได้รับกำรจัดอันดับควำมน่ำเชื่อเถือด้ำน
กำรเงินจำกสถำบัน International Credit Rating Agency : AM best ที่ระดับ A- ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่มีควำมมั่นคงดี 

 กำรด ำเนินกำรด้ำนกำรต่อต้ำนกำรคอร์รัปชั่น ในปี 2562 บริษัทได้รับกำรรับรองต่ออำยุกำรเป็นสมำชิก เมื่อวันที่ 
4 กุมภำพันธ์ 2562 แสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่นอย่ำงเป็นรูปธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใสและ
เป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย สอดคล้องกับหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี บริษัทได้มีกำรส่ือสำรกับพนักงำนทุกคน 
โดยจัดอบรมและทดสอบควำมรู้เกี่ยวกับนโยบำยและแนวปฏิบัติในกำรต่อต้ำนกำรคอร์รัปชั่น มีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำน
ระบบส่ือสำรภำยในบริษัท รวมทั้งส่ือสำรไปยังบุคคลภำยนอก และเผยแพร่นโยบำยดังกล่ำวผ่ำนเว็บไซต์บริษัทเพื่อให้ผู้มี
ส่วนได้เสียและผู้ที่สนใจได้รับทรำบ   

 ทั้งนี้ บริษัท ได้จัดท ำรำยงำนกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนประจ ำปี 2562 โดยมีเจตนำรมณ์ที่จะเปิดเผยกิจกรรมที่
เกิดขึ้นในกระบวนกำรด ำเนินงำนที่น ำไปสู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของบริษัท ผู้ที่สนใจสำมำรถดำวน์โหลดรำยงำนฉบับนี้
ได้ผ่ำนทำงเว็บไซต์บริษัท 

 ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  

 คุณฐิติพงศ์ โสภณอุดมพร ผู้ถือหุ้นที่มำด้วยตนเอง ได้สอบถำมที่ประชุมว่ำจำกรำยงำนประจ ำปี 2562 หน้ำ 27 
สำเหตุผลก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนลดลงมำตลอด 4-5 ปี มีแนวทำงกำรแก้ไขอย่ำงไร ขณะที่ยอดเบี้ยรับประกันชีวิตเติบโต
ตลอด 

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ได้ชี้แจงว่ำ ข้อมูลที่แสดงในรำยงำนดังกล่ำว เป็นอัตรำก ำไรของภำคธุรกิจ โดยของบริษัทก็
เป็นไปในทิศทำงเดียวกัน กล่ำวคือ กำรที่ในช่วง 3-4 ปีที่ผ่ำนมำก ำไรลดลงมำตลอดนั้น เนื่องจำกบริษัทมีกำรรับงำนใน
ส่วนของผลิตภัณฑ์ประกันสุขภำพเพิ่มมำกขึ้นซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีอัตรำก ำไรโดยเฉลี่ยต่ ำกว่ำผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตซึ่งก็
เป็นไปตำมเทรนด์ธุรกิจที่ให้ควำมสนใจในด้ำนสุขภำพและมี margin ไม่มำกและมีกำรแข่งขันทำงตลำดสูง  

 ประธำนฯ ได้เพิ่มเติมอีกว่ำปัจจุบันตลำดประกันชีวิตในประเทศมีเพียง 22 แห่ง และกำรส่ง reinsurance ของฝั่ง
ประกันชีวิตมีปริมำณที่น้อยเมื่อเทียบกับธุรกิจประกันภัย และยังมีคู่แข่งจำกต่ำงประเทศเข้ำมำมำกขึ้น ซึ่งส่ิงที่บริษัท ได้
ด ำเนินกำรในปัจจุบันคือกำรขยำยฐำนไปยังกลุ่มประเทศ CLMV และอยู่ในช่วงกำรปรับตัวและเปล่ียนผ่ำน ซึ่งช่วงนี้อำจ
เป็นกำรเสียก ำไรในระยะส้ัน และมุ่งหวังผลก ำไรในระยะยำว    

 คุณศุภกร ชินพงศ์ไพบูลย์ ผู้ถือหุ้นที่มำด้วยตนเอง ได้สอบถำมที่ประชุมว่ำช่องทำงกำรขำยออนไลน์ที่ทำง 
ส ำนักงำน คปภ. อนุญำตให้ขำยผลิตภัณฑ์มำกขึ้นคือแบบซับซ้อน จำกที่ให้ขำยเฉพำะที่ไม่ซับซ้อน เพรำะโรคระบำด   
COVID-19 ท ำให้คน work from home มำกขึ้นจริงหรือไม่ เพรำะค่ำใช้จ่ำยบ ำเหน็จตอบแทนอำจจะลดลงในอนำคตและ
ก ำไรก็จะมำกขึ้น  

 ผูอ้ ำนวยกำรใหญ่ไดช้ี้แจงว่ำในช่วงที่ผ่ำนมำ ส ำนักงำน คปภ.มกีำรออกกฎเกณฑ์เกี่ยวกับกำรขำยผ่ำนช่องทำง
ออนไลน์เรื่อง วิธีกำรขำยประกนัแบบ Digital Face to Face ซึ่งช่วยอ ำนวยควำมสะดวกต่อกำรขำยผ่ำนแอปพลิเคชัน
หรืออีเมล ทั้งนี้ ไม่รวมถึงกำรเสนอขำยกรมธรรม์ประกันชีวติควบกำรลงทุน (Unit – Linked) และกรมธรรม์ประกันชวีิต
แบบยูนิเวอร์แซลไลฟ์ ซึ่งเป็นกรมธรรม์ที่มคีวำมซับซ้อนและอำจมีข้อก ำหนดที่ต้องปฏิบัตติำมกฎระเบียบของส ำนักงำน 
กลต. ด้วย ส่วนเรื่องค่ำบ ำเหน็จ แม้กำรขำยผ่ำนช่องทำงออนไลน์จะลดกำรใชต้ัวแทนที่เป็นบุคคลก็ยังมีต้นทุนของช่อง
ทำงกำรขำยในรูปแบบอื่นๆ ประกอบกับตลำดมีกำรแข่งขันสูง กำรก ำหนดรำคำในผลิตภัณฑ์ยังคงต้องเป็นไปตำมควำม
เหมำะสม โดยบรษิัทเองก็ไดม้ีกำรด ำเนินงำนในเรื่องนี้กำรพัฒนำผลิตภัณฑ์และช่องทำงกำรขำยออนไลน์ร่วมกับลูกค้ำอยู่
เช่นกัน  
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 คุณธวัธชัย โพธิ์วรสุนทร ผู้ถือหุ้นที่มำด้วยตนเอง สอบถำมว่ำในช่วงอัตรำดอกเบี้ยที่ลดลงนั้น บริษัทมีกำร
ทบทวนกำรลงทุนและปรับพอร์ตกำรลงทุนอย่ำงไร และคำดว่ำผลตอบแทนจำกกำรลงทุนจะได้เท่ำไหร ่

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ได้ชี้แจงว่ำทำงบริษัท พอร์ตตรำสำรหนี้ของบริษัทโดยเฉล่ียมี Duration ที่ส้ันมำกอยู่แล้วจึง
ไม่ได้รับผลกระทบมำกเท่ำกับบริษัทประกันชีวิตที่ปกติได้รับผลตอบแทนจำกดอกเบี้ยรับในอัตรำที่สูงจำกกำรถือตรำสำร
หนี้ระยะยำว อย่ำงไรก็ตำมบริษัทก็ได้คำดกำรณ์แนวโน้มว่ำอัตรำดอกเบี้ยจะยังคงอยู่ในระดับต่ ำ จึงได้ทยอยลงทุนในตรำ
สำรหนี้ที่มีอำยุยำวมำกขึ้นกว่ำเดิม เพื่อเพิ่ม Duration มำตั้งแต่ 2 ปีที่ผ่ำนมำ เพื่อลด Reinvestment Risk  ซึ่งรำยได้จำก
ดอกเบี้ยเป็นประมำณ 1 ใน 4 ของรำยได้ลงทุนของบริษัท กำรลดลงของอัตรำดอกเบี้ยจึงไม่ได้กระทบต่อผลตอบแทนจำก
กำรลงทุนในภำพรวมมำกนัก  

 คุณธวัธชัย โพธิ์วรสุนทร ผู้ถือหุ้นที่มำด้วยตนเอง สอบถำมว่ำ Combined Ratio ที่คำดกำรณ์ไว้ 90% จะท ำได้
ตำมเป้ำหมำยหรือไม่ เพรำะเหตุใด และคำดว่ำจะเบี่ยงเบนก่ี % มีส่วนใดกระทบกำรเบี่ยงเบนมำกที่สุด 

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ได้ชี้แจงว่ำใน Combined Ratio ที่ 90% นั้นเป็นอัตรำถัวเฉล่ียของทั้งบริษัทซึ่งประกอบด้วย
กลุ่ม product ที่มี Combined ratio ที่ทั้งสูงและต่ ำกว่ำ 90% ดังนั้นควำมเบี่ยงเบนที่เกิดขึ้นอำจเกิดได้จำกทั้งผล
ประกอบกำรของแต่ละผลิตภัณฑ์และเกิดจำกสัดส่วนเบี้ยที่สูงหรือต่ ำกว่ำเป้ำหมำยที่วำงแผนไว้ อย่ำงไรก็ตำมเนื่องจำก
ในช่วงปีที่ผ่ำนมำ บริษัทได้มีกำรบริหำรจัดกำรกับสัญญำที่มี  Combined Ratio เกินกว่ำเกณฑ์ที่ตั้งไว้แล้ว รวมถึงมี
กระบวนกำรควำมคุมคุณภำพกำรรับงำนใหม่ เช่น กำรท ำ Profit Testing ส ำหรับกำรทดสอบ Combined Ratio หำกเกิน 
90% ก็จะต้องมีกำรปรับปรุงหรืออำจมีกำรเพิ่มรำคำ ท ำให้เรำยังมั่นใจว่ำ Combined Ratio ของแต่ละสัญญำยังเป็นไป
ตำมเกณฑ์ที่คำดกำรณ์ไว้ 

 ประธำนฯ ได้เพิ่มเติมอีกว่ำในรอบ 2 ปีผ่ำนมำ บริษัท ได้มีกำรตั้งส ำรองที่สูงขึ้นของงำนๆ หนึ่ง ซึ่งเป็นงำนระยะ
ยำว ส่งผลให้กำรค ำนวณ Combined ratio สูงขึ้นกว่ำผลกำรด ำเนินงำนปกติประมำณ 2-3% โดยเรื่องดังกล่ำวจะมี
ผลกระทบประมำณ 2 ปีครึ่ง ซึ่งตอนนี้ได้ผ่ำนช่วงเวลำน้ันมำแล้ว ดังนั้นผลกำรด ำเนินงำนต่อไปจำกน้ีจึงมีควำมเป็นไปได้
กับกำรตั้ง Combined Ratio ของฝ่ำยจัดกำรที่ตั้งไว้ 90% 

 คุณอิทธิกร เทพมณี ผู้รับมอบฉันทะ ได้สอบถำมว่ำเป้ำหมำย Combined Ratio ที่ปรับขึ้นจำก 85% เป็น 90% 
จะเปิดโอกำสให้ THREL รับงำนได้มำกขึ้น จึงขอให้บริษัท ช่วยแนะน ำอัตรำกำรเติบโตของเบี้ยในระยะยำวที่เป็น
เป้ำหมำยของบริษัทให้ด้วย และส่วน Combined Ratio ที่ 90% ได้รวมผลกระทบเชิงบวกของ COVID-19 ที่มีแนวโน้มให้ 
Loss Ratio ลดลงแล้วหรือไม่ 

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ได้อธิบำยว่ำเน่ืองจำกสถำนกำรณ์ที่เปล่ียนแปลงอย่ำงมำกในช่วงนี้ บริษัทจึงอยู่ในระหว่ำงกำร
ปรับแผน 3 ปี และก ำหนดตั้งเป้ำหมำย โดยคำดว่ำจะน ำเสนอในช่วง opportunity day หลังช่วงประกำศผลกำรด ำเนินงำน
กลำงปี โดยเรำวำงเป้ำหมำยว่ำหลังจำกผ่ำนผลพวงของสถำนกำรณ์ COVID-19 ไปเรำต้องกำรที่จะกลับมำเติบโตได้
ตำมปกติในระดับ 5-7% ต่อปี ส่วนผลบวกที่อำจเกิดกับค่ำสินไหมที่คำดว่ำจะลดลงจำก COVID-19 นั้น ก็อำจท ำให้  Loss 
ratio ในช่วงนี้ดีขึ้น แต่ก็ต้องค ำนึงถึงเบี้ยที่อำจลดลงด้วยว่ำส่วนใดจะเป็นสัดส่วนมำกกว่ำกัน  

 คุณอิทธิกร เทพมณี ผู้รับมอบฉันทะ ได้สอบถำมว่ำทีมงำนร่วมพัฒนำสินค้ำมีโอกำสที่จะออกสินค้ำหรือบริกำรที่
จะช่วยเพิ่ม Underwriting profit margin ได้บ้ำงหรือไม่ และขอให้ที่ประชุมช่วยอธิบำยโอกำสและควำมเส่ียงของธุรกิจ
ประกันชีวิตในประเทศลำวเพิ่มเติม 

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ได้อธิบำยว่ำงำนร่วมพัฒนำหรือ Non-conventional product เป็นนโยบำยกำรด ำเนินธุรกิจ
หลักของบริษัทมำตลอด เนื่องจำกเป็นส่ิงที่ท ำให้บริษัทเองได้ทั้งเบี้ยเพิ่มและลูกค้ำ  ceding company ก็ได้มี product 
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ใหม่ๆ รวมถึงบริษัทสำมำรถควบคุมคุณภำพของผลกำรรับประกัน หรือ underwriting profit margin ได้มำกกว่ำงำนแบบ 
conventional  

 ส่วนกำรร่วมลงทุนในธุรกิจประกันชีวิตในประเทศลำว ตอนนี้ยังอยู่ในช่วงเริ่มเปิดบริษัทดังนั้นยังมีต้นทุนจำกกำร
เริ่มกิจกำรและค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด ำเนินงำนมำกกว่ำเบี้ยที่ขำยได้ ซึ่งช่วงปีที่ผ่ำนมำก็เริ่มมีแนวโน้มของเบี้ยที่เพิ่มสูงขึ้น 
คือขำดทุนลดลงแล้ว และคงใช้เวลำอีกระยะหนึ่งเพื่อให้จ ำนวนกรมธรรม์มำกพอต่อภำพรวมของผลกำรด ำเนินงำนของ
บริษัท โดยนอกจำกบทบำทของกำรลงทุนแล้วไทยรีประกันชีวิตสำมำรถได้รำยได้จำกเบี้ยรับประกันต่อจำก TKI life ด้วย 
และไม่ใช่แค่จำก TKI life แต่บริษัทได้เริ่มด ำเนินกำรท ำธุรกิจกับบริษัทประกันชีวิตอื่นใน CLMV ด้วย 

 คุณปริญญำ เธียวร ผู้รับมอบฉันทะ ได้สอบถำมถึงผลประกอบกำรไตรมำสที่ 2 ว่ำเป็นอย่ำงไรบ้ำง 

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ได้ชี้แจงว่ำผลประกอบกำรไตรมำสที่ 2 บริษัท อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำและปิดบัญชีของงวด
ดังกล่ำว ซึ่งจะสำมำรถทรำบผลในเดือนสิงหำคม 2563 นี้  

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  

ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่น  

ประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมรับทรำบรำยงำนผลกำรด ำเนินกิจกำรปี 2562 

มติที่ประชุม ที่ประชุมรับทรำบรำยงำนกิจกำรของบริษัท ในรอบปี 2562 

วาระที่ 3 พิจารณาอนุมัติงบการเงินประจ าปี 2562  

ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ผู้อ ำนวยกำรใหญ่เป็นผู้เสนอต่อที่ประชุม 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ขอให้ที่ประชุมพิจำรณำอนุมัติงบแสดงฐำนะกำรเงิน งบก ำไรขำดทุน งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ 
งบแสดงกำรเปล่ียนแปลงในส่วนของเจ้ำของและงบกระแสเงินสด ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2562 ตำมที่ได้แสดงไว้ใน
รำยงำนประจ ำปีที่ได้จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นพร้อมหนังสือเชิญประชุมนี้ งบกำรเงินดังกล่ำวได้ผ่ำนกำรตรวจสอบจำกผู้สอบบัญชี
และผ่ำนกำรพิจำรณำอนุมัติของคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรแล้ว 

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  

 คุณสถำพร โคธีรำนุรักษ์ ผู้ถือหุ้นที่มำด้วยตนเอง ได้สอบถำมว่ำจำกหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินข้อ 9.1 แสดง
รำยกำรเงินลงทุนเพื่อค้ำ ขำดทุน 3.27 ล้ำนบำทและเงินลงทุนเผื่อขำย ขำดทุน 21.80 ล้ำนบำท ส่วนใหญ่มีกำรเลือก
ลงทุนอย่ำงไร และในปี 2563 มีกลยุทธ์ลงทุนอย่ำงไรในเงินลงทุน 

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ได้ชี้แจงว่ำรำยกำรขำดทุนดังกล่ำวเป็นกำร unrealized loss จำกกำรปรับมูลค่ำยังไม่เกิดขึ้น
จริง โดยนโยบำยกำรลงทุนของบริษัทเน้นควำมมั่นคงและมีผลตอบแทนต่อเนื่อง และจัดสรรสัดส่วนกำรลงทุนในสินทรัพย์
ประเภทต่ำงๆ ภำยใต้กรอบกำรลงทุนที่ ส ำนักงำน คปภ.ก ำหนด ดังนั้น นอกเหนือจำกกำรลงทุนในตรำสำรหนี้ที่มี
ประมำณครึ่งหนึ่งของพร์ตกำรลงทุนทั้งหมดแล้ว ส่วนของตรำสำรทุนบริษัท ได้มองหุ้นหรือกองทุนที่มีพื้นฐำนดี รวมถึงมี
ผลกำรด ำเนินงำนที่ดีและมีเงินปันผลสม่ ำเสมอโดยถือเป็นเงินลงทุนระยะยำวแบบเผื่อขำย ซึ่งแม้มีกำรเปล่ียนแปลงของ
รำคำบ้ำงตำมสภำวะตลำด แต่ในระยะยำวก็ยังมีควำมสำมำรถในกำรให้ผลตอบแทนได้ตำมเป้ำหมำยของบริษัท 
นอกจำกนั้นในปี 2563 นี้ บริษัทจะเน้นเฉพำะกำรลงทุนแบบเงินลงทุนเผื่อขำยเท่ำนั้นเพื่อลดผลกระทบที่อำจเกิดจำก
ควำมผันผวนของตลำดหลักทรัพย์ 
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   คุณสถำพร โคธีรำนุรักษ์ ผู้ถือหุ้นที่มำด้วยตนเอง ได้สอบถำมว่ำจำกรำยงำนประจ ำปี หน้ำ 145 รำยงำนผู้สอบ
บัญชี ได้ระบุเรื่องส ำคัญในกำรตรวจสอบ (key audit matter) ไว้ 2 เรื่อง คือ 1. รำยได้เบี้ยประกันภัยต่อ 2,281 ล้ำนบำท 
เป็นไปตำม TFRS 15 หรือไม่ และแตกต่ำงกับปี 2561 หรือไม่ กำรตรวจแบบวิธีแยกย่อย มีลักษณะอย่ำงไร 2. ส ำรอง
ประกันภัยส ำหรับสัญญำประกันภัยระยะยำวมีควำมเพียงพออย่ำงไร และ TFRS 16 สัญญำเช่ำกระทบหรือไม่ 

 ผู้บริหำรสูงสุดฝ่ำยบัญชีและกำรเงินได้ชี้แจงว่ำบริษัทยังคงใช้มำตรฐำนบัญชีฉบับที่ 4 เรื่องสัญญำประกันภัย
เหมือนเดิม ยังไม่ใช้ฉบับ TFSR#17 โดยกำรรับรู้รำยได้เกี่ยวกับกำรประกันของบริษัทไม่ได้ใช้มำตรฐำนฉบับที่ 15 เรื่อง 
รำยได้จำกสัญญำที่ท ำกับลูกค้ำ ส่วนมำตรฐำนบัญชีฉบับที่ 16 เรื่องสัญญำเช่ำ บริษัทมีเพียงรำยกำรของกำรเช่ำรถยนต์
ผู้บริหำร 1 รำยกำร โดยมูลค่ำสัญญำไม่มีสำระส ำคัญ 

 ส่วนเรื่องกำรส ำรองประกันภัยส ำหรับสัญญำประกันภัยระยะยำวจ ำนวน 471 ล้ำนบำทตำมที่ได้มีกำรเปิดเผยใน
งบกำรเงินนั้น เป็นมูลค่ำเงินส ำรองส ำหรับกำรจ่ำยผลประโยชน์ตำมกรมธรรม์ที่อำจเกิดขึ้นในอนำคต โดยค ำนวณตำม
หลักคณิตศำสตร์ประกันภัยที่คิดจำกประมำณกำรกระแสเงินรับจำกเบี้ยหักด้วยค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ ตลอดอำยุควำมคุ้มครอง 
และปรับปรุงด้วยสมมติฐำนต่ำงๆ เช่น อัตรำมรณะ อัตรำกำรเวนคืนกรมธรรม์ อัตรำค่ำใช้จ่ำยเกี่ยวกับกำรขำยและกำร
บริหำรงำน โดยมูลค่ำเงินส ำรองฯ ดังกล่ำวก็จะมีกำรปรับเพิ่มลดไปทุกๆ ไตรมำสเป็นตำมปริมำณในกำรรับงำน และ
สมมติฐำนต่ำงๆ ที่อำจเปล่ียนแปลงไป 

ไม่มีผูถ้ือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่น  

ประธำนฯ ขอใหท้ี่ประชุมพจิำรณำ และมติอนมุัติงบกำรเงินประจ ำปี 2562  

 มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติอนุมัติงบกำรเงิน
ประจ ำปี 2562 ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 
 

เห็นด้วย      326,567,933 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
ไม่เห็นด้วย 123  เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
รวมทัง้สิ้น      326,568,056 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง              0 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

วาระที่ 4   รับทราบการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล  

ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ผู้อ ำนวยกำรใหญ่เป็นผู้เสนอต่อที่ประชุม 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่รำยงำนว่ำ ตำมนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลของบริษัท ก ำหนดจ่ำยในอัตรำไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 40 
ของก ำไรสุทธิจำกงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร และข้อบังคับของบริษัท ข้อ 39 ได้ก ำหนดว่ำ คณะกรรมกำรอำจจ่ำยเงินปันผล
ระหว่ำงกำลให้แก่ผู้ถือหุ้นได้เป็นครั้งครำว ในเมื่อเห็นว่ำบริษัท มีผลก ำไรสมควรพอที่จะท ำเช่นนั้น และรำยงำนให้ที่
ประชุมผู้ถือหุ้นทรำบในกำรประชุมครำวต่อไป ซึ่งกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทวำระพิเศษ เมื่อวันที่ 22 เมษำยน 2563 
ได้อนุมัติกำรจ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำล ที่ได้จ่ำยจำกผลกำรด ำเนินงำนงวดครึ่งหลังของปี 2562 ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 
2562 ให้แก่ผู้ถือหุ้นในอัตรำหุ้นละ 0.13 บำท รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 78 ล้ำนบำท ซึ่งได้ท ำกำรจ่ำยเงินปันผลไปเมื่อวันที่ 5 
มิถุนำยน 2563 ที่ผ่ำนมำ ซึ่งเมื่อรวมกับเงินปันผลระหว่ำงกำลงวดครึ่งแรกของปี 2562 ที่จ่ำยไปแล้วในเดือนกันยำยน 
2562 หุ้นละ 0.13 บำท รวมเป็นเงินปันผลจ่ำยทั้งส้ิน 156 ล้ำนบำท หรือ 0.26 บำทต่อหุ้น ซึ่งกำรจ่ำยเงินปันผลระหว่ำง
กำลนี้ เพื่อลดผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นกับผู้ถือหุ้นจำกกำรเล่ือนกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นของบริษัท ที่เดิมก ำหนดไว้ใน
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วันที่ 28 เมษำยน 2563 ออกไป และคณะกรรมกำรจะไม่เสนอจ่ำยเงินปันผลประจ ำปี 2562 เพิ่มอีก ส่วนก ำไรสะสมที่
เหลือให้ยกไปงวดหน้ำ 

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  

ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่นเพิ่มเติม 

 ประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมรับทรำบกำรจ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำล 

มติที่ประชุม ที่ประชุมรับทรำบกำรจ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำล 

วาระที่ 5 พิจารณาเลือกต้ังกรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระ 

ประธำนฯ มอบหมำยให้ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน เป็นผู้น ำเสนอรำยละเอียด 

 ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน รำยงำนต่อที่ประชุมว่ำตำมข้อบังคับของบริษัท 
ก ำหนดให้คณะกรรมกำรมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 คนและไม่เกิน 15 คน กรรมกำรจ ำนวน 1 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำร
ทั้งหมดต้องออกจำกต ำแหน่งตำมวำระในกำรประชุมสำมัญประจ ำปี  ปัจจุบันคณะกรรมกำรบริษัท มีจ ำนวน 10 คน 
กรรมกำรที่ต้องออกตำมวำระในปีน้ีจ ำนวน 3 คน ได้แก ่

รำยชื่อกรรมกำร ต ำแหนง่ 
1. คุณสุทธิ รจิตรังสรรค ์ กรรมกำร กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง และกรรมกำรลงทุน 
2. คุณสุธี โมกขะเวส กรรมกำรอิสระ กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง และกรรมกำรลงทุน 
3. คุณนัฏชกร สุวรรณสถิตย ์ กรรมกำร และกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง  

และเพื่อให้เป็นไปตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และกำรมีส่วนได้เสียในวำระนี้ ประธำนคณะกรรมกำรสรร
หำและก ำหนดค่ำตอบแทน ขอเชิญกรรมกำรทั้งสำมท่ำนที่ครบวำระออกจำกที่ประชุม กรรมกำรที่จะพ้นจำกต ำแหน่งใน
วำระในครั้งนี้ 3 ท่ำน ประกอบด้วยคุณสุทธิ รจิตรังสรรค์ คุณสุธี โมกขะเวส และคุณนัฏชกร สุวรรณสถิตย์ ได้แสดงควำม
ยินดีที่จะด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัท ต่ออีกวำระหนึ่งหำกได้รับเลือกตั้ง และจำกกำรที่บริษัท ได้เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้น
เสนอรำยชื่อบุคคลที่เห็นว่ำเหมำะสมเพื่อเข้ำรับกำรสรรหำเป็นกรรมกำรบริษัท เป็นกำรล่วงหน้ำไว้ในเว็บไซต์ของบริษัท 
ตั้งแต่วันที่ 2 กันยำยน ถึง 31 ธันวำคม 2562 พร้อมทั้งได้เผยแพร่ข้อมูลดังกล่ำวผ่ำนระบบข่ำวของตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยด้วยนั้นปรำกฏว่ำไม่มีผู้ถือหุ้นใดเสนอชื่อมำยังบริษัท  

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนได้พิจำรณำองค์ประกอบคณะกรรมกำรโดยรวม คุณสมบัติกำรเป็น
กรรมกำรที่ได้ก ำหนดไว้ตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง ข้อบังคับของบริษัท รวมทั้งผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำรเป็น
รำยบุคคลแล้ว เห็นควรเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทเสนอชื่อกรรมกำรที่พ้นจำกต ำแหน่งตำมวำระทั้ ง 3 ท่ำน กลับเข้ำ
ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรต่ออีกวำระหนึ่ง ได้แก่ คุณสุทธิ รจิตรังสรรค์ คุณสุธี โมกขะเวส และคุณนัฏชกร สุวรรณสถิตย์ 

ก่อนลงมติ ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ไดแ้ถลงว่ำตำม พรบ.บริษัทมหำชน ก ำหนด
ห้ำมมิให้กรรมกำรประกอบกิจกำรหรือเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่นที่ประกอบกิจกำรอันมีสภำพเดียวกัน และเป็นกำรแข่งขนั
กับกิจกำรของบริษัท เว้นแต่จะได้แจ้งให้ที่ประชุมทรำบก่อนมีมติแต่งตั้ง เพื่อให้เป็นไปตำมกฎหมำยดังกล่ำว ขอเรียนว่ำ
คุณสุทธิ รจิตรังสรรค์ คุณสุธี โมกขะเวส และคุณนัฏชกร สุวรรณสถิตย์ มิได้ประกอบกิจกำรในบริษัทอื่นที่ประกอบกิจกำร
อันมีสภำพอย่ำงเดียวกัน และอำจเป็นกำรแข่งขันกับกิจกำรของบริษัท รำยละเอียดปรำกฏอยู่ในประวัติของผู้ได้รับกำร
เสนอชื่อเป็นกรรมกำรซึ่งได้ส่งให้ท่ำนผู้ถือหุ้นได้พิจำรณำพร้อมหนังสือเชิญประชุมแล้ว  
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ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็น
เพิ่มเติม 

หลังจำกนั้น ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ได้ขอให้ที่ประชุมลงมติออกเสียงเลือกตั้ง
กรรมกำรเป็นรำยบุคคล และได้ขำนชื่อผู้ที่ได้รับกำรเสนอชื่อเข้ำรับกำรเลือกตั้งเป็นกรรมกำรให้ที่ประชุมพิจำรณำลงมติ
เป็นรำยบุคคล เริ่มจำก คุณสุทธิ รจิตรังสรรค์ คุณสุธี โมกขะเวส และคุณนัฏชกร สุวรรณสถิตย์ โดยขอให้ที่ปรึกษำ
กฎหมำยเป็นสักขีพยำนในกำรนับคะแนน ซึ่งผลกำรลงคะแนนเป็นดังนี้ 

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติแต่งตั้ง              
คุณสุทธิ รจิตรังสรรค์ กลับเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอีกวำระหนึ่ง ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย      314,441,765 เสียง คิดเป็นร้อยละ  100.0000 
ไม่เห็นด้วย 123 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
รวมทัง้สิ้น 314,441,888 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 12,126,168 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติแต่งตั้ง           
คุณสุธี โมกขะเวส กลับเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอีกวำระหนึ่ง ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย     314,438,144 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
ไม่เห็นด้วย 144 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
รวมทัง้สิ้น 314,438,288 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 12,129,768 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติแต่ง ตั้ง           
คุณนัฏชกร สุวรรณสถิตย์ กลับเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอีกวำระหนึ่ง ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย      314,138,144 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
ไม่เห็นด้วย 144 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
รวมทัง้สิ้น    314,138,288 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 12,429,768 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

วาระที่ 6 พิจารณาก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

ประธำนฯ มอบหมำยให้ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน เป็นผู้น ำเสนอรำยละเอียด 

 ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ได้เสนอว่ำเพื่อให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติบริษัท
มหำชนจ ำกัด พ.ศ.2535 มำตรำ 90 ก ำหนดให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้ก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำร โดยที่คณะกรรมกำร
มีบทบำทส ำคัญในกำรก ำหนดนโยบำยและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัท ผลตอบแทนคณะกรรมกำรและกรรมกำร
ชุดย่อยต่ำง ๆ จึงสมควรจัดสรรให้อยู่ในระดับที่เหมำะสมและสอดคล้องกับภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและบทบำทกำรมี
ส่วนร่วมของกรรมกำรแต่ละท่ำน และสำมำรถเทียบเคียงได้กับธุรกิจที่ใกล้เคียงกัน 
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ขอเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจำรณำอนุมัติค่ำตอบแทนกรรมกำรที่จะถือเป็นค่ำใช้จ่ำยด ำเนินงำนในปี  2563 
รำยละเอียดเป็นไปตำมที่ปรำกฏในหนังสือเชิญประชุมที่ได้จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นพิจำรณำล่วงหน้ำแล้ว ดังนี้ 

  เบี้ยประชมุ ค่ำบ ำเหน็จ 

  1. คณะกรรมกำร ประธำนฯ 30,000 บำทต่อครั้ง  กรรมกำร 
20,000 บำทต่อท่ำนต่อครั้ง จ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

ไม่เกิน 2.0 ล้ำนบำท จัดสรรให้ประธำน
กรรมกำร 2 ส่วน กรรมกำรท่ำนอื่น ท่ำน
ละ 1 ส่วน 

2. คณะกรรมกำรตรวจสอบ ประธำนฯ 30,000 บำทต่อครั้ง  กรรมกำร 
20,000 บำทต่อท่ำนต่อครั้ง จ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

-ไม่มี- 

3. คณะกรรมกำรสรรหำและ   
    ก ำหนดค่ำตอบแทน 

20,000 บำทต่อครั้งต่อท่ำนจ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

-ไม่มี- 

4. คณะกรรมกำรลงทุน 20,000 บำทต่อครั้งต่อท่ำนจ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

-ไม่มี- 

5. คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 20,000 บำทต่อครั้งต่อท่ำนจ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

-ไม่มี- 

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดง
ควำมเห็นเปน็อย่ำงอื่น 

ประธำนฯ ขอใหท้ี่ประชุมลงมติอนุมัติค่ำตอบแทนกรรมกำร 

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงมำกกว่ำ 2 ใน 3 ของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน มีมติ
อนุมัติค่ำตอบแทนกรรมกำรกรรมกำรตำมข้อเสนอทุกประกำร ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

 

เห็นด้วย        326,567,912 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
ไม่เห็นด้วย 144 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
งดออกเสียง              0 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
บัตรเสีย 0  เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
รวมทัง้สิ้น 326,568,056 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 

วาระที่ 7 พิจารณาแต่งต้ังผู้สอบบัญชีและก าหนดค่าสินจ้าง 

 ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ประธำนกรรมกำรตรวจสอบเป็นผู้รำยงำนเสนอกำรแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก ำหนดค่ำ
สินจ้ำงต่อที่ประชุมในนำมของคณะกรรมกำร 

ประธำนกรรมกำรตรวจสอบได้รำยงำนว่ำคณะกรรมกำรขอเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจำรณำแต่งตั้งบริษัท 
ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด เน่ืองจำกเห็นว่ำ บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด มีประสบกำรณ์ในกำรตรวจสอบบริษัทประกันภัย
หลำยแห่ง ตลอดจนมีเครือข่ำยครอบคลุมและเป็นที่ยอมรับทั้งในและต่ำงประเทศ ซึ่งจะท ำให้มำตรฐำนกำรตรวจสอบ
บัญชีของบริษัท อยู่ในระดับสำกล โดยเสนอให้คุณรัชดำ ยงสวัสดิ์วำณิชย์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 4951 
และ/หรือ คุณสมใจ คุณปสุต ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 4499 และ/หรือ คุณณริศรำ ไชยสุวรรณ  ผู้สอบบัญชี
รับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 4812 และ/หรือ คุณวรรณวิไล เพชรสร้ำง ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 5315 จำกบริษัท 
ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท ประจ ำปี 2563 ต่ออีกปีหนึ่ง โดยก ำหนดค่ำสอบบัญชีประจ ำปีรวม
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ทั้งส้ินเป็นจ ำนวนเงิน 2,700,000 บำท เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.6 จำกปี 2562 ทั้งนี้ผู้สอบบัญชีทั้ง 4 ท่ำนตลอดจนบริษัท 
ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด ไม่มีควำมสัมพันธ์หรือรำยกำรที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์กับบริษัท แต่อย่ำงใด 
ในกรณีที่ผู้สอบบัญชีดังกล่ำวข้ำงต้นไม่สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้ ให้บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด จัดหำผู้สอบบัญชีรับ
อนุญำตอื่นของส ำนักงำนท ำหน้ำที่ตรวจสอบบัญชีและแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินของบริษัท แทนผู้สอบบัญชีดังกล่ำว
ได้  

ตำมประกำศของคณะกรรมกำร กลต. ก ำหนดให้บริษัทจดทะเบียนต้องจัดให้มีกำรหมุนเวียนผู้สอบบัญชี หำก
ผู้สอบบัญชีรำยเดิมได้ปฏิบัติหน้ำที่สอบทำน/ตรวจสอบและแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินของบริษัทรวมแล้ว 7 รอบบัญชี
ไม่ว่ำจะติดต่อกันหรือไม่ และในกรณีที่ผู้สอบบัญชีรำยเดิมท ำหน้ำที่ครบ 7 รอบบัญชี บริษัทจะแต่งตั้งผู้สอบบัญชีรำยเดิม
ได้เมื่อพ้นระยะเวลำอย่ำงน้อย 5 รอบบัญชีติดต่อกัน ซึ่งคุณรัชดำ ยงสวัสดิ์วำณิชย์ และคุณณริศรำ ไชยสุวรรณ ผู้สอบ
บัญชีได้ท ำหน้ำที่สอบทำน/ตรวจสอบและแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินของบริษัท รวมเป็นระยะเวลำ 1 รอบบัญชี  

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  

คุณฐิติพงศ์ โสภณอุดมพร ผู้ถือหุ้นมำด้วยตนเอง ได้สอบถำมว่ำรำยกำรสอบทำน RBC 190,000 บำท กับกำร
ตรวจสอบ RBC 480,000 บำท แตกต่ำงกันอย่ำงไร 

ผู้บริหำรสูงสุดฝ่ำยบัญชีและกำรเงินได้ชี้แจงว่ำรำยกำรสอบทำน คือกำรสอบทำนรำยงำน RBC กลำงปี คล้ำย
กำรสอบทำนงบกำรเงินรำยไตรมำส ซ่ึงมีขอบเขตและรำยละเอียดกำรตรวจสอบน้อยกว่ำกำรตรวจสอบประจ ำปี 

คุณสถำพร โคธีรำนุรักษ์ ผู้ถือหุ้นมำด้วยตนเอง ได้สอบถำมว่ำค่ำสอบบัญชีที่เพิ่มขึ้น 7.6% สอดคล้องกับรำยได้
และกิจกรรมในปี 2563 อย่ำงไร ในเมื่อรำยได้ที่คำดว่ำจะลดลง และกรณีบริษัท Wirecard จะกระทบต่อกำรตรวจสอบและ
ควำมน่ำเชื่อถือหรือไม่  

ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตฯ ได้ชี้แจงว่ำค่ำสอบบัญชีปี 2563 ที่เพิ่มขึ้นมีสำเหตุมำจำกขอบเขตงำนและธุรกรรมที่
เพิ่มขึ้น ทั้งในเรื่องของมำตรฐำนบัญชีและงำนตำมประกำศของส ำนักงำน คปภ. ใหม่ที่ให้ทำงส ำนักงำนอีวำยฯ ตรวจ
เพิ่มขึ้น  

ส่วนกรณีของบริษัท Wirecard ที่ประเทศเยอรมัน เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นจำกกำรทุจริตของผู้บริหำรในปี 2019 ซึ่ง
ทำง EY เยอรมัน ในฐำนะผู้สอบบัญชีของปี 2019 ได้มีกำรตรวจพบและไม่ได้ลงนำมในงบกำรเงินเน่ืองจำกเกิดกำรทุจริต  

ไม่มีผูถ้ือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่นเพิ่มเติม 

ประธำนฯ ขอใหท้ี่ประชุมลงมติ โดยได้สอบถำมว่ำมีผู้ถือหุ้นท่ำนใดไม่เห็นดว้ยหรืองดออกเสียงในวำระนี้หรือไม่ 
ทั้งนี้ มติในวำระนีต้้องได้รับกำรอนุมัติด้วยคะแนนเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นที่มำประชมุและออกเสียงลงคะแนน 

มติที่ประชุม ที่ประชุมมีมติด้วยเสียงข้ำงมำกแต่งตั้งคุณรัชดำ ยงสวัสด์ิวำณิชย์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียน
เลขที่ 4951 และ/หรือ คุณสมใจ คุณปสุต ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 4499 และ/หรือ คุณณริศรำ ไชยสุวรรณ  
ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 4812 และ/หรือ คุณวรรณวิไล เพชรสร้ำง ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 
5315 จำกบริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท ประจ ำปี 2563 และก ำหนดค่ำสอบบัญชีรวมทั้งส้ิน 
2,700,000 บำท ตำมเสนอ ในกรณีที่ผู้สอบบัญชีดังกล่ำวข้ำงต้นไม่สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้ ให้บริษัทส ำนักงำน อีวำย 
จ ำกัด จัดหำผู้สอบบัญชีรับอนุญำตอื่นของส ำนักงำนท ำหน้ำที่ตรวจสอบบัญชีและแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินของ       
บริษัท แทนผู้สอบบัญชีดังกล่ำวได้ ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้  

เห็นด้วย      326,567,933 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
ไม่เห็นด้วย 123 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
รวมทัง้สิ้น     346,173,186 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
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งดออกเสียง 0 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

วาระที่ 8  เร่ืองอื่น ๆ (ถ้ามี) 

ไม่มีผู้ใดเสนอเรื่องอื่นใดเข้ำพิจำรณำ  

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมเพิ่มเติม  

 คุณทรงพล โดมทอง ผู้ถือหุ้นที่ส่งค ำถำมมำยังบริษัท เป็นกำรล่วงหน้ำ ได้เสนอค ำถำมล่วงหน้ำ ดังนี้ 
-  บริษัท มีแนวทำงกำรรับมือกับสถำนกำรณ์ที่ผลตอบแทนจำกพันธบัตรค่อนข้ำงต่ ำตอนน้ีอย่ำงไร 
-  บริษัท มีวิธีกำรปรับตัวเข้ำสู่ยุคดิจิทัลอย่ำงไร 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ ขอชี้แจง ดังนี้ 

1.  ทำงบริษัท ได้คำดกำรณ์แนวโน้มว่ำอัตรำดอกเบี้ยจะยังคงอยู่ในระดับต่ ำ จึงได้ทยอยลงทุนในตรำสำรหนี้ที่มี
อำยุยำวมำกขึ้นกว่ำเดิม เพื่อเพิ่ม Duration มำตั้งแต่ 2 ปีที่ผ่ำนมำ เพื่อลด reinvestment risk แต่กำรเพิ่มขึ้น
ของ Duration ของบริษัท นั้นจะไม่ได้เพิ่มสูงขึ้นมำกเหมือนกับบริษัทประกันชีวิตอื่นๆ ที่ต้องท ำ ALM 
กล่ำวคือ จำกเดิม Duration จะอยู่ประมำณ 1.5 ปี (ปีกว่ำ) ปัจจุบันเพิ่มขึ้นเป็นประมำณ 2.5 ปี (สองปีกว่ำ) 
ซึ่งระดับ Duration นี้ช่วยลดควำมเส่ียงด้ำนรำคำ  (market risk) หำกอัตรำดอกเบี้ยปรับเพิ่มขึ้นในอนำคต  

อย่ำงไรก็ตำมผลกระทบจำกอัตรำดอกเบี้ยต่ ำ จะส่งผลกระทบต่อรำยได้ดอกเบี้ยของเงินลงทุนระยะส้ัน
บำงส่วน (ที่คิดเป็นประมำณ 10%-15% ของเงินลงทุนทั้งหมด) ที่บริษัท ได้จัดสรรไว้เพื่อส ำรองสภำพคล่อง
ในกำรจ่ำยค่ำสินไหมที่อำจเกิดขึ้นระหว่ำงปีและค่ำใช้จ่ำยอื่นๆ ของบริษัท   

และจำกกำรที่อัตรำดอกเบี้ยอยู่ในระดับต่ ำ บริษัท ได้พยำยำมหำรำยได้มำชดเชยจำก asset ทำงเลือกอื่น 
เช่น ลงทุนในกองทุนอสังหำริมทรัพย์ กองทุนโครงสร้ำงพื้นฐำนและ REITs ที่ให้ผลตอบแทนที่ดีอย่ำง
สม่ ำเสมอ โดยบริหำรจัดกำรทั้งควำมเส่ียงจำกกำรลงทุนและผลประโยชน์จำกกำรลงทุนควบคู่กันเสมอ 

2. ส ำหรับเรื่องวิธีกำรปรับตัวเข้ำสู่ยุคดิจิทัลของบริษัท ได้มีกำรวำงกลยุทธ์ กระบวนกำรต่ำงๆ ภำยในบริษัทแล้ว 
เช่น ในเรื่องของกำรตลำดและผลิตภัณฑ์ ปัจจุบันวิธีกำรเสพส่ือของประชำชนมีกำรเปล่ียนแปลงไปจำกอดีต 
ซึ่งตอนนี้ที่บริษัท ก็ได้มีกำรเข้ำไปดูกำรตลำดผ่ำนช่องทำง Application ต่ำงๆ มำกขึ้น เช่น Google, 
Facebook, YouTube, Line หรือช่องทำงกำรซื้อขำยสินค้ำ เช่น Shopee เพื่อพัฒนำสินค้ำและตอบสนอง
ควำมต้องกำรของผู้บริโภคให้มำกขึ้น และได้มีกำรมองโอกำสในกำรพัฒนำธุรกิจในด้ำนน้ี โดยก ำลังให้ควำม
สนใจไปที่กลุ่ม Startup ด้ำน Healthtech, Insurtech, Telemed เป็นต้น    

ไม่มีผู้ถือหุ้นท่ำนใดซักถำมเพิ่มเติม 

 โดยระหว่ำงกำรประชุม มีผู้ถือหุ้นลงทะเบียนเข้ำเพื่อร่วมประชุมเพิ่มขึ้น โดยมีจ ำนวนดังนี้ 

ผู้ถือหุ้นเข้ำประชุมดว้ยตนเอง 31 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 
           

4,991,982  หุ้น 
ผู้ถือหุ้นทีม่อบฉันทะ 76 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้     321,576,074 หุ้น 
รวมทัง้สิ้น 107 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 326,568,056  หุ้น 

 คิดเป็นร้อยละ 54.4280 ของจ ำนวนหุ้นที่จ ำหน่ำยได้แล้วทั้งหมด 
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ประธำนฯ กล่ำวขอบคุณผู้ถือหุน้ทุกท่ำนที่มำประชมุในวันนี้พรอ้มทั้งใหข้้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อบริษทั 

ขอขอบคุณทุกท่ำนที่สนับสนุนบริษัทตลอดมำและขอปิดกำรประชุมสำมญัผู้ถือหุ้น ครั้งที ่9 

ปิดประชุมเวลำ 16.00 น. 
 
 
 
___________________________ 

   (นำยสุจินต์ หวั่งหลี)     
    ประธำนกรรมกำร  
 

 
__________________________________ 

        (นำยสุทธิ รจิตรังสรรค์) 
  กรรมกำร และผู้อ ำนวยกำรใหญ่       


