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บริษัท ไทยรีประกันชวีิต จ ำกัด (มหำชน) 
รำยงำนกำรประชมุสำมญัผู้ถือหุน้ 

ครั้งที่ 8 
วันที่ 23 เมษำยน 2562 

ณ วิคเตอร์คลับ (Victor Club) อำคำรสำทรสแควร์ (Sathorn Square)  
ชั้น 8 ถนนสำทรเหนือ เขตบำงรกั กรุงเทพมหำนคร 
_____________________________________ 

 
เริ่มประชุมเวลำ 14.00 น. 

 รำยนำมคณะกรรมกำร ผู้บริหำร ผู้สอบบัญชีและที่ปรึกษำกฎหมำยที่เข้ำร่วมประชุม มีดังนี้ 

 คณะกรรมกำร 
1. คุณสุจินต์ หวั่งหลี ประธำนกรรมกำร กรรมกำรอิสระ และกรรมกำรลงทุน 
2. ดร.กอปร กฤตยำกีรณ กรรมกำรอิสระ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ และประธำน

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
3. คุณคมคำย ธูสรำนนท ์ กรรมกำรอิสระ กรรมกำรตรวจสอบ กรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน และประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 
4. ดร.สุธี โมกขะเวส กรรมกำรอิสระ และกรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
5. คุณสุทธิ รจิตรังสรรค ์ กรรมกำร กรรมกำรลงทุน กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง  
 และผู้อ ำนวยกำรใหญ ่
6. คุณนัฏชกร สุวรรณสถิตย ์ กรรมกำร กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
 และผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่
7. คุณณวดี เรืองรัตนเมธ ี กรรมกำร กรรมกำรบรหิำรควำมเส่ียง 
 และผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่

มีกรรมกำรเข้ำรว่มประชมุ 7 คนจำกทั้งหมด 8 คน  คิดเป็นสัดส่วนจ ำนวนกรรมกำรที่เข้ำรว่มประชุม 87.5% 

ผู้บริหำร 
1. คุณสิรินทร์  ธรรมอุปกรณ์ ผูช้่วยผู้อ ำนวยกำรใหญ ่ผู้บริหำรสูงสุดฝ่ำยบัญชแีละกำรเงิน และ

เลขำนุกำรบริษัท 
2. คุณดวงนภำ  กำญจนวงศว์ุฒ ิ ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำย 

ผู้สอบบัญช ี
1. คุณณริศรำ  ไชยสุวรรณ หุ้นส่วนผู้จัดกำร  บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด 
2. คุณนิลเนตร เหล่ำพัทรเกษม ผู้จัดกำร  บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด 

ที่ปรึกษำกฎหมำย 
คุณเดชำ มะระพฤกษ์วรรณ บริษัท ส ำนักงำนทนำยควำม ชยัวัธ-บัณฑูรย์ จ ำกัด 
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 ประธำนกรรมกำรท ำหน้ำที่ประธำนในที่ประชุม กล่ำวต้อนรับผู้ถือหุ้นที่เข้ำร่วมประชุมและมอบหมำยให้
เลขำนุกำรบริษัทเป็นผู้แจ้งองค์ประชุมให้ที่ประชุมทรำบโดยสรุปดังนี้ 

ผู้ถือหุ้นเข้ำประชุมดว้ยตนเอง 83 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 
           

8,020,168 หุ้น 

ผู้ถือหุ้นทีม่อบฉันทะ 149 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 
       

325,050,095 หุ้น 

รวมทัง้สิ้น 232 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 
       

333,070,263 หุ้น 

 คิดเป็นร้อยละ 55.5117 ของจ ำนวนหุ้นที่จ ำหน่ำยได้แล้วทั้งหมด เป็นอันครบองค์ประชุมตำมกฎหมำยและ
ข้อบังคับของบริษัทฯ  

 ประธำนฯ จึงขอเปิดกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 8 โดยก่อนเข้ำสู่วำระกำรประชุม ประธำนฯ ได้แนะน ำ
กรรมกำร ผู้บริหำร ผู้สอบบัญชี และที่ปรึกษำกฎหมำยที่เข้ำร่วมประชุมต่อที่ประชุม หลังจำกน้ันได้มอบหมำยให้ที่ปรึกษำ
กฎหมำยเป็นผู้ชี้แจงให้ที่ประชุมทรำบถึงวิธีปฏิบัติในกำรออกเสียงเพื่อลงมติ และมอบหมำยให้เลขำนุกำรฯ เป็นผู้แจ้งผล
ของกำรเปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นเสนอเรื่องที่สมควรบรรจุเป็นวำระกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น และเสนอชื่อบุคคลที่เหมำะสม
เพื่อรับกำรพิจำรณำเลือกตั้งเป็นกรรมกำร  

 ที่ปรึกษำกฎหมำยชี้แจงเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติในกำรออกเสียงลงคะแนน ดังนี้ 

 ตำมข้อบังคับของบริษัทฯ เรื่องกำรออกเสียงลงคะแนน ผู้ถือหุ้นมีคะแนนเสียงเท่ำกับจ ำนวนหุ้นที่ตนเอง
ถืออยู่ โดย 1 หุ้นเท่ำกับ 1 เสียง 

 ผู้ถือหุ้น 1 รำย สำมำรถออกเสียงในแต่ละวำระว่ำ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย หรืองดออกเสียง ได้เพียงทำงใด
ทำงหนึ่งเท่ำนัน้ จะไม่สำมำรถแบ่งแยกจ ำนวนหุ้นเพื่อแยกกำรลงคะแนนเสียงได้ 

 เพื่อให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็วในกำรออกเสียงลงคะแนน บริษัทได้น ำระบบบำร์โค้ดมำใช้ในกำร
ลงทะเบียนและนับคะแนนเสียง โดยผู้ถือหุ้นจะได้รับบัตรลงคะแนนที่จุดลงทะเบียนจ ำนวน 2 ประเภท 
ดังนี ้

 บัตรลงคะแนนสีเขียว ใช้ส ำหรับเลือกตั้งกรรมกำรในวำระที่ 6 กำรลงคะแนนในวำระนี้ ขอให้ผู้ถือหุ้นและ
ผู้รับมอบฉันทะ ท ำเครื่องหมำยถูกหรือกำกบำทลงในช่อง เห็นด้วยกรณีที่เห็นด้วย ในช่องไม่เห็นด้วย
กรณีไม่เห็นด้วย และในช่องงดออกเสียง กรณีต้องกำรงดออกเสียง เมื่อเลือกตั้งกรรมกำรครบตำม
จ ำนวน เจ้ำหน้ำที่จะเก็บบัตรลงคะแนนในครำวเดียว กรณีที่ไม่ส่งบัตรลงคะแนนจะถือเป็นงดออกเสียง 
โดยจ ำนวนเสียงที่งดออกเสียง และบัตรเสีย จะไม่น ำมำรวมเป็นฐำนในกำรนับคะแนน 

 บัตรลงคะแนนสีชมพู ใช้ส ำหรับวำระอื่นนอกเหนือจำกวำระที่ 6  บริษัทฯ จะเก็บบัตรลงคะแนนจำกผู้ถือ
หุ้นและผูร้ับมอบฉันทะ เฉพำะผู้ถือหุ้นที่ออกเสียงไม่เห็นด้วย หรือ งดออกเสียงในแต่ละวำระเท่ำนั้น หำก
ผู้ถือหุ้นและผู้รับมอบฉันทะท่ำนใดมีมติไม่เห็นด้วยหรืองดออกเสียงในวำระใด ให้ท่ำนลงมติในบัตร
ลงคะแนนในวำระนั้น แล้วยกมือขึ้นเพื่อให้เจ้ำหน้ำที่ไปเก็บบัตรลงคะแนน ส ำหรับผู้ถือหุ้นและผู้รับมอบ
ฉันทะที่ออกเสียงเห็นด้วยไม่ต้องส่งบัตรลงคะแนน 

 กรณีผู้มอบฉันทะที่มีกำรลงคะแนนเสียงไว้ในหนังสือมอบฉันทะเรียบร้อยแล้วนั้น จะไม่มีกำรแจกบัตร
ลงคะแนน โดยบริษัทจะนับคะแนนตำมรำยละเอียดที่ระบุในหนังสือมอบฉันทะที่มอบไว้ให้นั้น เว้นแต่     
มีกำรลงคะแนนมำเพียงบำงวำระ หรือมอบให้ผู้รับมอบฉันทะลงคะแนนแทนจึงจะได้บัตรลงคะแนนใน
วำระนั้น 
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 ผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะที่ต้องกำรแก้ไขกำรลงคะแนน กรุณำขีดฆ่ำช่องที่ไม่ประสงค์ลงคะแนนพร้อม
ลงลำยมือชื่อก ำกับกำรขีดฆ่ำ และท ำเคร่ืองหมำยใหม่ 

 บัตรเสียและงดออกเสียง จะไม่น ำมำเป็นฐำนในกำรนับคะแนน ยกเว้นในวำระที่ 7 และ วำระที่ 9 จะน ำ
บัตรเสียและงดออกเสียง มำนับรวมเป็นฐำนในกำรนับคะแนนเสียงด้วย 

 กรณีที่จะถือเป็นบัตรเสีย คือ 
1. กำรลงคะแนนเสียงเกินกว่ำหนึ่งช่อง 
2. กำรลงคะแนนเสียงเห็นด้วยในวำระเลือกตั้งกรรมกำรเกินจ ำนวนกรรมกำรที่เลือกตั้งในครั้งนี้ 
3. กำรแยกกำรลงคะแนนเสียง (ยกเว้นกรณีคัสโตเดียน) 
4. กรณีขีดฆ่ำแก้ไขกำรลงคะแนน แต่ไม่ลงลำยมือชื่อก ำกับกำรขีดฆ่ำ 
5. กรณีมีกำรขีดฆ่ำบัตรทั้งบัตร 

 เลขำนุกำรฯ ได้แจ้งให้ที่ประชุมทรำบว่ำจำกกำรที่บริษัทฯ ได้เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นเสนอเรื่องที่สมควรบรรจุเป็น
วำระกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นในครั้งนี้ และเสนอชื่อบุคคลที่เหมำะสมเพื่อรับกำรพิจำรณำเลือกตั้งเป็นกรรมกำร รวมทั้ง
ให้ผู้ถือหุ้นส่งค ำถำมที่เกี่ยวข้องกับวำระกำรประชุมผู้ถือหุ้น เป็นกำรล่วงหน้ำนั้น ปรำกฏว่ำไม่มีผู้เสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็น
วำระ หรือเสนอชื่อบุคคลเข้ำรับกำรพิจำรณำเลือกตั้งเป็นกรรมกำร แต่มีค ำถำมที่เกี่ยวกับวำระกำรประชุม โดยจะขอน ำ
ค ำถำมล่วงหน้ำน้ีไปสอบถำมในแต่ละวำระต่อไป 
 ทั้งนี้เพื่อเป็นกำรปฏิบัติตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในกำรจัดประชุมผู้ถือหุ้น ประธำนฯ ได้มอบหมำย
ให้ที่ปรึกษำกฎหมำย และเชิญอำสำสมัครที่เป็นผู้ถือหุ้นอีก 2 ท่ำนมำร่วมเป็นผู้ตรวจสอบกำรนับคะแนนเสียงในที่ประชุม  

 หลังจำกนั้นประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมพิจำรณำเรื่องต่ำงๆ ตำมระเบียบวำระกำรประชุมที่ได้จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นทุก
ท่ำนล่วงหน้ำ 

วาระที่ 1  พิจารณารับรองรายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นคร้ังที่ 7 

 ประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมพิจำรณำรับรองรำยงำนกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 7 เมื่อวันที่ 25 เมษำยน 2561  
ที่ได้จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นพิจำรณำพร้อมหนังสือเชิญประชุมล่วงหน้ำแล้ว และได้เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นเสนอขอแก้ไขรำยงำน
กำรประชุมดังกล่ำว ซึ่งไม่มีผู้ถือหุ้นท่ำนใดเสนอขอแก้ไข 

  ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่นเพิ่มเติม 

 ประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมลงมติ และพิจำรณำรับรองรำยงำนกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 7 เมื่อวันที่ 25 
เมษำยน 2561 

 มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติรับรองรำยงำนกำร
ประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 7 เมื่อวันที่ 25 เมษำยน 2561 ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย 
       

338,535,781 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.9998 
ไม่เห็นด้วย 672 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0002 
รวมทัง้สิ้น      338,536,453 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 5,672 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   
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วาระที่ 2 คณะกรรมการรายงานกิจการในรอบปี 2561 เพื่อทราบ 

 ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ผู้อ ำนวยกำรใหญ่เป็นผู้รำยงำนกิจกำรในรอบปี 2561 ในนำมคณะกรรมกำร  

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ได้รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ในรอบปี 2561 ที่แสดงในรำยงำนประจ ำปีที่ได้ส่งให้
ผู้ถือหุ้นพิจำรณำพร้อมหนังสือเชิญประชุมล่วงหน้ำแล้ว  

 ก่อนกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ในรอบปี 2561 ผมขอสรุปรำยกำรส ำคัญๆ ในปี 2561 ดังนี้ 

1. กำรลดลงของรำคำค่ำเบี้ยประกันชีวิต อันเป็นผลมำจำกกำรปรับตำรำงมรณะ หรือ Mortality table ซึ่งแม้ว่ำจะ
เป็นปัจจัยหนุนให้ผู้บริโภคหันมำสนใจซื้อประกันชีวิตเพิ่มขึ้นจำกรำคำที่ถูกลง แต่โดยภำพรวมก็ส่งผลให้เบี้ย
ประกันชีวิตเพิ่มขึ้นในอัตรำที่ลดลง 

2. กำรเพิ่มขึ้นของเบี้ยประกันภัยต่อรับกลุ่มผลิตภัณฑ์สุขภำพ ที่เป็นไปตำมแนวโน้มของภำคธุรกิจ ที่ผู้บริโภคเห็น
ถึงควำมส ำคัญต่อกำรซ้ือกรมธรรม์ประกันสุขภำพเพิ่มสูงขึ้น  

 จำกสองปัจจัยข้ำงต้น ส่งผลให้สัดส่วนกำรรับงำน หรือ product portfolio mix ของบริษัท เปล่ียนจำกงำนกลุ่ม
ประกันชีวิต หรือ basic product มำเป็นงำนจำกกลุ่มสุขภำพ หรือ supplement product มำกขึ้น 

3. กำรเพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญของค่ำสินไหมทดแทน โดยปี 2561 บริษัทบันทึกค่ำสินไหมทดแทนจ ำนวน 1,370 
ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 455 ล้ำนบำท โดยหลักเป็นผลจำกงำนกลุ่มประกันสุขภำพที่มีสัดส่วนเพิ่มสูงขึ้น  

4. กำรลดลงของค่ำคอมมิชชั่น โดยปี 2561 บริษัทมีค่ำคอมมิชชั่นจ ำนวน 546 ล้ำนบำท ลดลง 45 ล้ำนบำท ซึ่ง
ส่วนหนึ่งเกิดจำกกลไก pricing เมื่อมีค่ำสินไหมสูงก็จะมีกำรปรับลดคอมมิชชั่น 

5. กำรเพิ่มขึ้นของกำรตั้งส ำรองประกันชีวิต อันเป็นผลจำกกำรปรับเงื่อนไขสัญญำบำงงำนกับลูกค้ำบริษัทประกัน
ชีวิต ซึ่งเดิมเป็นสัญญำระยะยำวมำก โดยปรับให้ลดระยะเวลำลง บริษัทขอเรียนว่ำกำรเพิ่มขึ้นของส ำรองประกัน
ชีวิตดังกล่ำว ไม่ใช่กำรรับรู้ค่ำใช้จ่ำยที่มำกขึ้นแต่เป็นกำรเร่งอัตรำกำรตั้งส ำรองให้เร็วขึ้น ตำมระยะเวลำของ
สัญญำที่ส้ันลงเท่ำนั้น โดยผลจำกกำรปรับสัญญำดังกล่ำวท ำให้  (1) ลดผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นต่อกำรค ำนวณ
เงินส ำรองในอนำคตหำกมีกำรใช้มำตรฐำนบัญชีฉบับใหม่ ( IFRS 17)  และ (2) เป็นกำรลดภำระ capital 
resource ลง ส่งผลให้บริษัทสำมำรถใช้เงินกองทุนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

6. ด้ำนกำรลงทุน ในปลำยปี 2560 บริษัทได้รับเงินจำกกำรจ ำหน่ำยหุ้น  EMCS ท ำให้ในระหว่ำงปี 2561               
มีเงินกองทุนที่เพิ่มสูงขึ้น ท ำให้บริษัทสำมำรถปรับปรุง investment portfolio ให้มีประสิทธิภำพภำยใต้กรอบกำร
ลงทุนที่ ส ำนักงำน คปภ.ก ำหนด โดยเพิ่มกำรลงทุนในหุ้น และกองทุน ที่มีกำรจ่ำยปันผลดี เพื่อให้ได้
ผลตอบแทนจำกกำรลงทุนมำกเพียงพอต่อเงื่อนไขที่ คปภ. จะใช้ในกำรพิจำรณำเห็นชอบให้จ่ำยปันผลต่อท่ำนผู้
ถือหุ้นได้ (คือมี ROI เฉล่ีย แบบที่ไม่รวม gain/loss จำกกำรขำยหุ้น  ไม่ต่ ำกว่ำ 3%) ท ำให้สัดส่วน investment 
portfolio mix ของบริษัทมีกำรเปล่ียนแปลงมำกในปี 2561 

 จำกปัจจัยต่ำงๆที่ผมได้กล่ำวไปแล้วข้ำงต้น ส่งผลให้ผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทในปี 2561 เป็นดังนี้ 

 ในปี 2561 มีเบี้ยประกันภัยต่อรับรวมจ ำนวน 2,400 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปีก่อนร้อยละ 11 แบ่งเป็นเบี้ย
ประกันภัยต่อรับจำกกำรประกันภัยต่อแบบดั้งเดิม (Conventional Reinsurance) จ ำนวน 1,351 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปี
ก่อนร้อยละ 12 และแบบร่วมพัฒนำ (Non-Conventional Reinsurance) จ ำนวน 1,049 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปีก่อนร้อย
ละ 10 

 ในส่วนของรำยได้จำกกำรลงทุน บริษัทมีรำยได้จำกกำรลงทุนสุทธิจ ำนวน 74 ล้ำนบำท ลดลงจำกปีก่อน 7 ล้ำน
บำท หรือคิดเป็นร้อยละ 10 แต่หำกไม่นับรำยกำรพิเศษ ของปี2560 จะถือว่ำรำยได้จำกกำรลงทุนปี 2561 ดีขึ้นประมำณ 
12 ล้ำนบำท  
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 ผลประกอบกำรของบริษัทในปี 2561 มีก ำไรสุทธิจ ำนวน 253 ล้ำนบำท ลดลงจำกปีก่อนร้อยละ 42 คิดเป็นก ำไร
ต่อหุ้น 0.42 บำท (ส่ีสิบสองสตำงค์) ลดลงจำกปีก่อน 0.31 บำท (สำมสิบเอ็ดสตำงค์)  

 โดยบริษัทมีสินทรัพย์รวมจ ำนวน 2,358 ล้ำนบำท ส่วนของผู้ถือหุ้นมีจ ำนวน 1,439 ล้ำนบำท คิดเป็นรำคำบัญชี
ต่อหุ้น 2.4 บำท (สองบำทสี่สิบสตำงค์)  

 นอกจำกนั้น ตำมเกณฑ์กำรก ำกับดูแลกิจกำรของส ำนักงำน คปภ. ที่ก ำหนดให้บริษัทต้องด ำรงไว้ซึ่งอัตรำส่วน
ควำมเพียงพอของเงินกองทุน (Capital Adequacy Ratio หรือ CAR Ratio) ไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ140 นั้น เงินกองทุนของ
บริษัท ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2561 ซึ่งคำดว่ำมีเงินกองทุนจ ำนวนประมำณ 1,237 ล้ำนบำท  คิดเป็นอัตรำส่วนควำม
เพียงพอของเงินกองทุนสูงกว่ำ (Capital Adequacy Ratio หรือ CAR Ratio) ร้อยละ 391 ซึ่งสูงกว่ำเกณฑ์ที่กฎหมำย
ก ำหนด  

ส ำหรับแนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจในปี 2562 แบ่งเป็น 2 ส่วนหลักๆ คือ 

ส่วนที่ 1 แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรกำรรับงำน 

บริษัทฯทรำบดีถึงกำรเพิ่มขึ้นของโอกำสในกำรรับงำนประกันสุขภำพ แต่เรำต้องควบคุมกำรรับงำนให้มีสัดส่วน
ที่เหมำะสม และมุ่งเน้นกำรพัฒนำ product ร่วมกับลูกค้ำ หรือ Non-conventional product ซึ่งเป็นจุดแข็งของบริษัทเสมอ
มำ เพื่อสำมำรถควบคุมคุณภำพกำรรับงำน ซึ่ง product ประกันน้ัน สำมำรถควบคุมคุณภำพของงำนได้ ผ่ำนกำรบริหำร
จัดกำร ตำม process คือ 

1. ขั้นตอนกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ หรือ product development/ product pricingที่ต้องเข้ำใจพฤติกรรมผู้บริโภค 
ต้องมีกำรใช้ assumption ให้ถูกต้อง เหมำะสมกับควำมเส่ียง รวมถึง ควำมเชี่ยวชำญของ actuary  

2. ขั้นตอนกำรท ำ underwriting  หรือพิจำรณำกำรรับประกัน ต้องมีกำรก ำหนดเงื่อนไขกำรรับงำน อำทิ
เช่น อำยุ เพศ อำชีพ ประวัติกำรเจ็บป่วย ต้องมีกำรกรอกข้อมูลให้เพียงพอต่อกำรประเมินควำมเส่ียงใน
กำรรับงำน 

3. ช่องทำงกำรขำย หรือคุณภำพของกำรขำยงำน ซึ่งต้องสำมำรถจัดหำลูกค้ำได้ตำม target group ที่ใช้ใน 
assumption เดียวกับตอน product development ก็จะยิ่งท ำให้งำนที่เข้ำมำสอดคล้องกับรำคำ และควำม
เส่ียงที่ได้คำดกำรณ์ไว้ 

4. คุณภำพกำรบริหำรจัดกำร claim ที่เกิดขึ้นว่ำ กำรจ่ำยสินไหม ตรงตำมเงื่อนไขหรือไม่อย่ำงไร 

ดังนั้น จำกกระบวนกำรดังกล่ำว บริษัทจะควบคุมลักษณะลูกค้ำผู้ซื้อประกัน และสำมำรถก ำหนดรำคำได้ แทน
กำรรับงำนแบบต้องแข่งขันรำคำ  

อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯก็ยังมีส่วนที่รับงำน conventional ตำมปกติ แต่ก็ต้องมีกำร control สัดส่วน portfolio mix 
ที่เข้มข้นมำกขึ้นโดยบริษัทจะขีดเส้น limit ในกำรรับงำนไม่ให้เกินกว่ำที่วำงแผนไว้ เพื่อให้มั่นใจว่ำบริษัทจะยังสำมำรถ
รักษำอัตรำ combined ratio ภำพรวมในเกณฑ์ที่ก ำหนด 

ส่วนที่ 2 กำรก ำหนด 3 year corporate strategy เพื่อปรับกลยุทธ์ขององค์กรเพื่อรองรับกำรเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น บริษัท
มีแผนกำรด ำเนินธุรกิจที่จะเปิดมุมมองและกำรท ำธุรกิจให้กว้ำงขึ้น เพื่อ broaden product & service line โดยก ำหนด
แผนงำนผ่ำน 4 ด้ำน คือ  

1. Product & Service strategy คือกำรขยำยฐำนรำยได้ผ่ำนกำรพัฒนำ product ใหม่ๆ ช่องทำงใหม่ๆ รวมถึง
ตลำดใหม่ นอกจำกนั้น บริษัทมีแผนที่จะพัฒนำ service ที่เกี่ยวข้องกับประกันชีวิตและสุขภำพ ที่เหมำะกับ 
lifestyle ของลูกค้ำ 
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2. Partnership strategy คือกำรเพิ่มศักยภำพทำงธุรกิจผ่ำนคู่ค้ำ ไม่ว่ำจะเป็นในกลุ่ม reinsurer ด้วยกันเอง หรือ
ธุรกิจอื่นที่อยู่ในกลุ่ม health service  

3. Process improvement strategy ให้กำรท ำงำนมีประสิทธิภำพ เพื่อรองรับเทคโนโลยี กฎระเบียบ และมำตรฐำน
บัญชีใหม่  

4. People development strategy ที่ต้องเตรียมบุคคลำกรให้พร้อมต่อกำรเปล่ียนแปลง  

 ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำร กำรด ำเนินธุรกิจที่ผ่ำนมำ บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อให้มีผลก ำไร
อย่ำงยั่งยืนควบคู่กับกำรก ำกับดูแลกิจกำรและกำรบริหำรควำมเส่ียงที่ดี  รวมถึงกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กรและ
พนักงำน ส่งผลให้บริษัทได้รับกำรประเมินด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำร  (Corporate Governance) จำกส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ก.ล.ต.) และสมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำร
บริษัทไทย (IOD) ปี 2561 ที่ระดับ 5 ดำว ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 ซึ่งหมำยถึงมีกำรก ำกับดูแลกิจกำรอยู่ในระดับดีเลิศ และ
ได้รับกำรจัดอันดับควำมน่ำเชื่อเถือด้ำนกำรเงินจำกสถำบัน International Credit Rating Agency : AM best ที่ระดับ A- 
ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่มีควำมมั่นคงดี  

 กำรด ำเนินกำรด้ำนกำรต่อต้ำนกำรคอร์รัปชั่น ในปี 2561 บริษัทได้ด ำเนินกำรขอต่ออำยุกำรรับรองกำรเป็น
สมำชิกของแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต และได้รับกำรรับรองต่ออำยุกำรเป็นสมำชิก เมื่อ
วันที่ 4 กุมภำพันธ์ 2562 แสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่นอย่ำงเป็นรูปธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต 
โปร่งใสและเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย สอดคล้องกับหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี บริษัทได้มีกำรส่ือสำรกับ
พนักงำนทุกคน โดยจัดอบรมและทดสอบควำมรู้เกี่ยวกับนโยบำยและแนวปฏิบัติในกำรต่อต้ำนกำรคอร์รัปชั่น มีกำร
ประชำสัมพันธ์ผ่ำนระบบส่ือสำรภำยในบริษัท รวมทั้งส่ือสำรไปยังบุคคลภำยนอก เช่น ลูกค้ำ คู่ค้ำ ผ่ำนทำงหนังสือขอ
ควำมร่วมมือในกำรปฏิบัติตำมนโยบำยดังกล่ำวและเผยแพร่นโยบำยดังกล่ำวผ่ำนเว็บไซต์บริษัทเพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียและ
ผู้ที่สนใจได้รับทรำบ   

 ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดท ำรำยงำนกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนประจ ำปี 2561 โดยมีเจตนำรมณ์ที่จะเปิดเผยกิจกรรมที่
เกิดขึ้นในกระบวนกำรด ำเนินงำนที่น ำไปสู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของบริษัทฯ ผู้ที่สนใจสำมำรถดำวน์โหลดรำยงำนฉบับนี้
ได้ผ่ำนทำงเว็บไซต์ 

 ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  

 เลขำนุกำรบริษัทฯ เรียนถำมแทนผู้ถือหุ้นที่ส่งค ำถำมมำล่วงหน้ำ โดยคุณสุเอก เปี่ยมปัจจัย สอบถำมผลกำร
ด ำเนินงำนของบริษัทฯ ที่มีก ำไรลดลงมำอย่ำงต่อเนื่องตั้งแต่ ไตรมำสที่ 3 และลดลงอย่ำงมำกในไตรมำสที่ 4 
ของปี 2561 มีสำเหตุมำจำกอะไร เป็นปัจจัยชั่วครำว หรือมีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นอย่ำงต่อเนื่องในอนำคตหรือไม่ 
และบริษัทฯ จะวำงแผนแก้ไขให้บริษัทฯ กลับมำมีก ำไรเพิ่มมำกขึ้นได้อย่ำงไร 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ ชี้แจงว่ำตำมที่ได้อธิบำยไประหว่ำงวำระที่ 2 แล้วนั้น จะเห็นว่ำผลกำรด ำเนินงำนที่ลดลง 
เกิดจำกปัจจัยหลักคือค่ำสินไหมที่เพิ่มขึ้นจำกสัดส่วนกำรรับงำนประกันสุขภำพที่เพิ่มสูงขึ้น ตำมแนวโน้มของ
ควำมต้องกำรของตลำด ซึ่งแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรที่บริษัทก ำลังท ำอยู่ คือกำรควบคุมสัดส่วนกำรรับงำนหรือ 
product mix ให้เหมำะสม และเร่งพัฒนำ non-conventional ที่เป็น product ประกันสุขภำพ ซึ่งกำรที่เรำท ำ 
non-conventional จะท ำให้เรำสำมำรถควบคุมคุณภำพกำรรับงำน และก ำหนดรำคำได้อย่ำงเหมำะสมมำกขึ้น
กว่ำงำน health ทั่วไปในตลำด ประกอบกับกำรที่บริษัทฯก ำลังอยู่ในระหว่ำงกำรปรับกลยุทธ์ด้ำนกำรพัฒนำ 
product & service และ partnership เพื่อเพิ่มศักยภำพในกำรด ำเนินธุรกิจ 

ดังนั้นบริษัทเชื่อมั่นว่ำผลกำรด ำเนินงำนจะดีขึ้นในระยะเวลำอันใกล้ 
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 คุณคนึง มรรคธีรำนุวัฒน์  ผู้ถือหุ้น สอบถำมว่ำบริษัทฯเป็นประกันต่อ แล้วมีตัวแทนฝ่ำยขำยเองหรือไม่ และ
หำกลูกค้ำเกิดควำมเสียหำยใครเป็นผู้รับผิดสอบค่ำสินไหม 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ ชี้แจงว่ำบริษัทฯเนินกำรกิจกำรรับประกันต่อ ดังนั้นเรำไม่มีตัวแทนที่ต้องติดต่อผู้เอำ
ประกันโดยตรง ลูกค้ำของบริษัทคือบริษัทประกันชีวิต ดังนั้นฝ่ำยขำยของบริษัทจะติดต่อ และท ำงำนประสำน
ผ่ำนบริษัทประกันชีวิตเท่ำนั้น 

 คุณคนึง มรรคธีรำนุวัฒน์  ผู้ถือหุ้น สอบถำมว่ำมีผู้ถือหุ้นที่เป็นต่ำงชำติถือหุ้นหรือไม่  

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ ชี้แจงว่ำ มีผู้ถือหุ้นต่ำงชำติอยู่เป็นสัดส่วนเล็กน้อย 

 คุณฐิติพงศ์ โสภณอุดมพร ผู้ถือหุ้น สอบถำมข้อมูลในหนังสือรำยงำนประจ ำปี หน้ำ 130 ซึ่งเป็นกำรแสดงสถิติ
ผลประกอบกำรย้อนหลัง ที่แสดงให้เห็นว่ำรำยได้เพิ่มสูงขึ้นมำโดยตลอด แต่ก ำไรสุทธิไม่ได้เพิ่มตำมในอัตรำ
เดียวกัน และมีควำมผันผวนในช่วงปีหลังด้วย จึงขอถำมว่ำท ำไมผลประกอบกำรจึงมีรูปแบบเช่นน้ัน และหน้ำ 
122 ที่แสดงอัตรำส่วน loss ratio ซึ่งเพิ่มจำก 44% มำเป็นประมำณ 60% นั้นเป็นเหตุกำรณ์ปกติหรือไม่ ท ำไม
อัตรำค่ำสินไหมจึงสูงขึ้น และจะจัดกำรอย่ำงไร ให้อัตรำค่ำสินไหมลดลง และหำกว่ำอัตรำ 60% ไม่ใช่อัตรำปกติ 
บริษัทฯก ำหนดไว้ประมำณเท่ำไหร่ 

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ ชี้แจงดังนี้ 

1. เรื่องกำรที่ก ำไรสุทธิมีสัดส่วนกำรเติบโตไม่เป็นไปในทำงเดียวกันกับรำยได้นั้น เกิดจำกกำรที่
ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิต ซึ่งประกอบด้วย 2 กลุ่มหลักๆคือ basic และ supplement โดยที่ basic ซึ่งหมำยถึง
ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิต ปกติแล้วจะมี margin สูงกว่ำผลิตภัณฑ์ supplement หรือกลุ่มที่เป็น rider ต่ำงๆ ซึ่งโดย
หลัก คือ health ซึ่งมี margin ต่ ำกว่ำ  ส ำหรับกำรรับงำนของบริษัทฯในช่วง 2-3ปีที่ผ่ำนมำ มีกำรเพิ่มขึ้นของ
เบี้ยประกันภัยรับจำกงำนกลุ่มที่เป็นผลิตภัณฑ์ health มำกกว่ำกำรเติบโตของเบี้ยประกันภัยรับที่เป็น basic 
ตำมควำมต้องกำรของตลำด  ส่งผลให้ product mix เปล่ียนแปลงและผลก ำไรของบริษัทลดลง 

2. บริษัทฯบริหำรจัดกำรโดยกำรร่วมพัฒนำผลิตภัณฑ์กับลูกค้ำ เพื่อให้ได้ non-conventional product ที่
เรำสำมำรถก ำหนดรำคำได้อย่ำงเหมำะสมกับค่ำสินไหมที่คำดว่ำเกิดขึ้น  

3. บริษัทสำมำรถทบทวนเงื่อนไขในกำรต่อสัญญำทุกปี เนื่องจำก supplement product ส่วนมำกเป็น
สัญญำระยะส้ัน ต่อสัญญำทุกปี เรำจะสำมำรถน ำผลกำรด ำเนินของสัญญำนั้นมำทบทวน และน ำเสนอรำคำใหม่
ที่เหมำะสม ซึ่งจะท ำให้ margin กลับมำสู่อัตรำที่บริษัทก ำหนดไว้ได้ อย่ำงไรก็ตำม กำรเสนอปรับเพิ่มรำคำก็อำจ
ท ำให้ลูกค้ำไม่ต่อสัญญำ ซึ่งแม้จะไม่ได้รับเบี้ยมำเป็นรำยได้แต่ก็จะช่วยตัดควำมเส่ียงของค่ำสินไหมที่อำจเกดิขึน้
สูงเช่นกัน  

4. อัตรำส่วนค่ำสินไหมที่บริษัทฯ ก ำหนดเป็นแนวทำงที่ควรจะเป็นอยู่ที่ประมำณบวก/ลบ 50%  
 

 คุณฐิติพงศ์ โสภณอุดมพร  ผู้ถือหุ้น สอบถำมข้อมูลในหนังสือรำยงำนประจ ำปี หน้ำ 30-31 ซึ่งเป็นกำรแสดง
ข้อมูลเบี้ยประกันภัยรวมทั้งประเทศ สัดส่วนเบี้ยเอำประกันภัยต่อทั้งธุรกิจ และ market share ของบริษัทฯ จึง
สอบถำมว่ำจำกเบี้ยประกันจ ำนวน 627,387 ล้ำนบำท โดยมีเบี้ยเอำประกันต่อ 12,159 ล้ำน โดยบริษัทฯมีเบี้ย
รับอยู่ที่ 2,400 ล้ำนน้ัน จะสำมำรถเพิ่มสัดส่วนได้อย่ำงไร  

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ ชี้แจงดังนี้ 

1. เบี้ยประกันภัย 627,387 ล้ำน นั้น เป็นเบี้ยทั้งตลำดซึ่งรวมส่วนที่เป็นกำรรับเบี้ยที่เกี่ยวข้องกับกำร
ลงทุนอยู่ด้วย ส่วนที่จะส่งประกันต่อได้จะเป็นเฉพำะในส่วนที่เป็นกำรรับควำมเส่ียงเท่ำนั้น ซึ่งเบี้ยเอำประกันต่อ
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ของธุรกิจในปีที่ผ่ำนมำอยู่ที่เป็นมูลค่ำ 12,159 ล้ำนบำทโดยมีอัตรำกำรเติบโตประมำณ 9.9% ซึ่งบริษัทฯยังคง
เติบโตได้สูงกว่ำภำคธุรกิจ  

2. บริษัทประกันตรงส่วนใหญ่เป็นบริษัทในเครือของธุรกิจต่ำงชำติ ซึ่งมีกำรก ำหนดแนวทำงกำรส่งเบี้ย
ประกันต่อให้กับ reinsurer ต่ำงชำติอยู่แล้วซึ่งเป็นข้อจ ำกัดทำงด้ำนนโยบำยที่ท ำให้เรำไม่สำมำรถเข้ำไปเสนอ
งำนได้เต็มที่ แต่เรำก็ยังมีสัญญำอยู่กับ ceding ทุกรำย มำกน้อยต่ำงกันไป  

3. บริษัทฯยังคงพยำยำมรักษำระดับ market share ที่ 20% โดยให้มีกำรเติบโตของเบี้ยไม่น้อยกว่ำของ
ตลำด โดยผ่ำนกำรท ำ non-conventional product ซึ่งเป็นกำรร่วมพัฒนำผลิตภัณฑ์กับลูกค้ำ ซ่ึงเป็นจุดแข็งของ
บริษัทฯกว่ำ reinsurer ต่ำงชำติ  

 

 คุณพลวิทย์ กอนุประพันธ์  ผู้รับมอบฉันทะ สอบถำมว่ำที่บริษัทฯเคยมีกำรรับงำนโครงกำรอำวุโสโอเคที่มีปัญหำ 
ตอนนี้ยังมีกำรรับงำนลักษณะนี้อยู่หรือไม่ และจะมีโครงกำรที่ต้องใช้ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยสูงเช่นเดียวกับ
โครงกำรในอดีตหรือไม่ 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ ชี้แจงว่ำปัจจุบันบริษัทมีกำรรับงำนโครงกำรกำรประกันชีวิตส ำหรับผู้สูงอำยุโดยผ่ำนส่ือ
ออนไลน์ ซึ่งมีค่ำใช้จ่ำยในกำรรับประกันภัยไม่สูงเมื่อเทียบกับกำรขำยภำยช่องทำงโทรทัศน์ ส่วนปัญหำเรื่อง
กำรได้รับข้อมูลที่ไม่ครบถ้วนของผู้ซื้อประกันคุ้มครองชีวิตส ำหรับผู้สูงอำยุที่เกิดขึ้นกับทั้งภำคธุรกิจเกิดจำกกำร
ใช้ช่องทำงกำรขำยที่นิยมน ำเสนอโฆษณำผ่ำนโทรทัศน์ ที่มีระยะเวลำจ ำกัด เน้ือหำต้องกระชับ จึงท ำให้ผู้บริโภค
อำจไม่เข้ำใจเงื่อนไขของสัญญำได้ทั้งหมด 

 คุณถำวร จวนรมณีย์ ผู้ถือหุ้น สอบถำมว่ำ combined ratio 89.4% ของทั้งบริษัทนั้น ถ้ำเป็น product ประกัน
สุขภำพมี combined ratio เท่ำไหร่ ขำดทุนหรือไม่ 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ ชี้แจงว่ำ product health ในปีที่ผ่ำนมำมี combined ratio ประมำณเก้ำสิบกว่ำเปอร์เซ็นต์ 
ยังไม่ขำดทุน แต่หำกดูรำยสัญญำ มีบำงสัญญำที่มี  combined ratio เกินกว่ำร้อยเปอร์เซ็นต์ ซึ่งบริษัทได้มี
มำตรกำรในกำรปรับปรุงให้ผลกำรรับประกันภัยให้ดีขึ้น 

ประธำนฯกล่ำวเสริมว่ำคณะกรรมกำรบริษัทได้มีกำรปรึกษำหำรือแนวทำงกำรรับงำนประกันสุขภำพ ซึ่ง
พิจำรณำแล้วว่ำแม้ว่ำ health product จะมี combined ratio ที่สูงจนท ำให้ค่ำเฉล่ียของ combined ratio ของ
บริษัทสูงขึ้น แต่หำกงำน health product นั้นยังมีก ำไรอยู่ ก็ควรจะรับงำนต่อในสัดส่วนที่เหมำะสม  

ทั้งนี้กำรที่บริษัทมีกำรตั้งส ำรองประกันชีวิตเพิ่มพิเศษในปี  2561 ประมำณ 80 ล้ำนบำทนั้น ก็มีผลกระทบ
ท ำให้ก ำไรลดลง และ combined ratio สูงขึ้นประมำณ 3% 

 ผู้ถือหุ้น ให้ควำมเห็นว่ำภำพรวมของงำนด้ำน health product ของประเทศไทยค่อนข้ำงประสบปัญหำ จำก
พฤติกรรมผู้บริโภคในกำรเบิกค่ำรักษำพยำบำล และกำรปิดบังกำรกำรแถลงโรคเวลำสมัครประกัน ดังนั้น
บริษัทจะแก้ปัญหำได้อย่ำงไร นอกจำกกำรปรับเพิ่มเบี้ยในปีต่ออำยุ และแนวทำงที่จะท ำให้ธุรกิจ health 
product ยั่งยืนได้อย่ำงไร 
 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่อธิบำยว่ำภำคธุรกิจประกันภัย และหน่วยงำนก ำกับหลำยแห่งก็ค ำนึงถึงปัญหำนี้และอยู่ใน
ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรร่วมกัน เช่นมำตรกำร ขอเอกสำรกำรวินิจฉัยทำงกำรแพทย์ที่กระทบต่อค่ำรักษำพยำบำล 
จ ำนวนคืนที่ต้องพักฟื้นที่โรงพยำบำลนั้นเป็นไปอย่ำงสมเหตุสมผล หรือบำงกรณีมีกำรระงับกำรท ำ FAX claim 
ซึ่งหมำยถึงกำรที่ผู้ป่วยต้องจ่ำยค่ำรักษำพยำบำลไปก่อน แล้วจึงมำท ำกำรเบิกจำกประกันภำยหลังเพื่อเป็นกำร
ควบคุมและลดควำมเส่ียงที่เกิดจำกกระบวนกำรจัดกำรสินไหม รวมถึงมำตรกำรที่รัฐฯออกมำก ำกับรำคำยำที่
โรงพยำบำลด้วย 
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ทั้งนี้จะเห็นว่ำปัญหำนี้น้ันส่งผลโดยตรงต่อผู้บริโภคทั้งหมดโดยรวม ท ำให้ผู้ที่ไม่ claim ก็ต้องซื้อของแพงไป
ด้วย ดังนั้นทำงบริษัทฯและทั้งอุตสำหกรรมก็มีควำมพยำยำมให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อผู้บริโภคให้มีกำร  claim 
อย่ำงสมเหตุสมผล เพื่อให้ค่ำเบี้ยประกันสุขภำพเหมำะสมและยุติธรรมกับทุกฝ่ำย และหวังว่ำในระยะยำว
ภำพรวมของ health product จะดีขึ้น 

 คุณคนึง มรรคธีรำนุวัฒน์ ผู้ถือหุ้น สอบถำมเรื่องกำรลงทุนใน TKI คืออะไร และตอนนี้มีก ำไรแล้วหรือยัง และมี
แผนจะไปลงทุนในประเทศอำเซียนอื่นนอกจำกประเทศลำวหรือไม่ 
 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ชี้แจงว่ำ เป็นกำรลงทุนในธุรกิจประกันชีวิตในประเทศลำว จ ำนวน 32.5% ของทุนของ
บริษัท TKI life ซึ่งเป็นเงินประมำณยี่สิบกว่ำล้ำนบำทเท่ำนั้น ซึ่งเป็นหนึ่งในรูปแบบกำรขยำยธุรกิจในภูมิภำค
อำเซียน ซึ่งยังไม่เกิดก ำไรในช่วงแรกของกำรลงทุน เนื่องจำกช่วงปีแรกๆของกำรเปิดบริษัทประกันชีวิตนั้นต้อง
ใช้เงินลงทุนในกำรสร้ำงธุรกิจ สร้ำงตัวแทน เป็นหลัก   

 

นอกจำกนั้นกำรท ำธุรกิจในอำเซียนนั้น เรำในฐำนะ reinsurer สำมำรถท ำโดยกำรรับประกันต่อจำกบริษัท
ประกันชีวิตอื่นที่อยู่ในต่ำงประเทศได้ด้วย ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของแผนธุรกิจของบริษัทอยู่แล้ว อย่ำงไรก็ตำมผล
ประกอบกำรจำกธุรกิจต่ำงประเทศนั้น ต้องใช้เวลำระยะหนึ่งจึงจะเห็นผลเป็นรูปเป็นร่ำง 
 

 สมชำย คุณำกรปรมัตถ์ ผู้ถือหุ้น สอบถำมสัดส่วนกำรรับประกันชีวิตต่อประกันสุขภำพ ทั้งที่ผ่ำนมำและกำร
ก ำหนดสัดส่วนนี้ในอนำคต และแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรว่ำบริษัทจะมุ่งเน้น product ไหนเพื่อให้ขำดทุน
น้อยลง และก ำไรเพิ่มขึ้น 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ชี้แจงดังนี้ 

o ณ ปัจจุบัน product ประกันสุขภำพก็ยังไม่ขำดทุน เพียงแต่อัตรำก ำไรต่ ำกว่ำ product ประกันชีวิต 

o ส ำหรับ product portfolio mix ของบริษัท หำกแบ่งเป็น basic ซึ่งคือประกันชีวิตและ supplement ซึ่งคือ 
rider โดยเกินครึ่งของ supplement คือ health product นั้น ที่ผ่ำนมำบริษัทมีกำรรับงำน basic ต่อ 
supplement เป็น 60:40 แต่ตำมที่เรียนไปแล้วว่ำ ในระยะหลัง ควำมต้องกำรของตลำดด้ำน health 
เพิ่มขึ้น ท ำให้ในปีที่ผ่ำนมำ เป็นสัดส่วน 55:45 โดยถ้ำดูเฉพำะประกันสุขภำพ มีประมำณ 28% ของเบี้ย
รับปีที่ผ่ำนมำ โดยบริษัทวำงกรอบในอนำคตไว้ว่ำ สัดส่วน basic ต่อ supplement ไม่ควรเกิน 50:50  

o กำรบริหำรจัดกำรให้งำน health มี margin เพิ่มขึ้น คือกำรร่วมท ำ non-conventional product ที่เรำจะ
สำมำรถก ำหนดคุณภำพกำรรับงำน แทนกำรแข่งขันด้ำนรำคำ ให้เกิด win - win situation ทั้งผู้บริโภค 
บริษัท ceding และบริษัทรับประกันต่อ 

 คุณศุภกร ชินพงศ์ไพบูลย์ ผู้ถือหุ้น สอบถำมเรื่องกำรที่บริษัทท ำกำรตั้งส ำรองประกันชีวิตนั้น เป็นกำรท ำตำม
มำตรฐำนบัญชีฉบับที่ 17 ก่อนล่วงหน้ำใช่หรือไม่ และในเมื่อท ำให้เกิดผลกระทบต่องบกำรเงิน ท ำไมจึงคิดว่ำ
เป็นส่ิงที่ควรท ำ 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ชี้แจงดังนี้ 

o มำตรฐำนบัญชีสัญญำประกัน 17 หรือ IFRS 17 นั้น มีแนวโน้มจะประกำศใช้ในประเทศปี 2566 ซึ่งคำด
ว่ำจะเป็นกำรเปล่ียนแปลงวิธีกำรค ำนวณรำยได้ ค่ำใช้จ่ำย และส ำรองประกันชีวิตอย่ำงมำก ซึ่งเนื้อหำ
ของมำตรฐำนฉบับนี้ยังอยู่ในระหว่ำงกำรจัดท ำ ยังไม่เสร็จสมบูรณ์ 
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o ปัจจุบันกำรค ำนวณส ำรองประกันชีวิตนั้น เป็นไปตำมมำตรฐำนบัญชีฉบับเดิมที่บริษัทใช้มำโดยตลอด 
โดยใช้กับสัญญำประกันชีวิตระยะยำว เพื่อทยอยตั้งส ำรองตำมวิธีทำงคณิตศำสตร์ประกันภัยส ำหรับค่ำ
สินไหมหรือเงินชดเชยตำมสัญญำในอนำคต แทนที่จะรับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยทั้งจ ำนวน ณ ปีที่เกิดกำร claim  

o ผลกระทบจำกกำรตั้งส ำรองเพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญ ซึ่งส่งผลต่อผลกำรด ำเนินงำนของปี 2561 นั้น เกิด
จำกกำรปรับเปล่ียนเงื่อนไขบำงสัญญำซึ่งเป็นสัญญำที่มีผลผูกพันระยะยำว แม้มีกำรรับเบี้ย renew ทุกปี
เป็นรำยได้ของบริษัท แต่หำกมีกำรน ำ IFRS17 มำใช้ อำจส่งผลกระทบอย่ำงมำกต่อกำรรับรู้รำยได้ และ
กำรตั้งส ำรองตำมวิธีค ำนวณแบบใหม่ ดังนั้น เพื่อลดควำมเส่ียงจำกควำมไม่แน่นอนดังกล่ำว กำรปรับลด
ระยะเวลำของสัญญำ หรือกำร recapture จึงถือเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมเพื่อรองรับผลที่อำจเกิดขึ้น
ดังกล่ำว 

o กำรเพิ่มขึ้นของส ำรองประกันชีวิตดังกล่ำว  หำกดูตลอดอำยุสัญญำซึ่งเป็นสัญญำระยะยำว ไม่ใช่กำรรับรู้
ค่ำใช้จ่ำยที่มำกขึ้น แต่เป็นกำรเร่งอัตรำกำรตั้งส ำรองให้เร็วขึ้น ตำมระยะเวลำของสัญญำที่ส้ันลงเท่ำนั้น 
ซึ่งมูลค่ำที่ต้องตั้งส ำรองทั้งจ ำนวนของทั้งสัญญำลดลงด้วยซ้ ำ เนื่องจำกภำระผูกพันลดลง 

o ผลกำรเร่งกำรตั้งส ำรอง ท ำให้บริษัทต้องรับรู้บันทึกส ำรองประกันชีวิตเพิ่มขึ้นเป็นพิเศษในปีที่ผ่ำนมำ ใน
ปีนี้และปีหน้ำอีกเล็กน้อย 

 คุณศุภกร ชินพงศ์ไพบูลย์ ผู้ถือหุ้น สอบถำมเรื่องกำรบริหำรจัดกำรค่ำใช้จ่ำย claim ของ health product ว่ำ
บริษัทฯสำมำรถควบคุมกระบวนกำรพิจำรณำ claim ของโรงพยำบำลได้อย่ำงไร 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ชี้แจงว่ำบริษัทฯบริหำรจัดกำรคุณภำพกำร claim ผ่ำนกำรท ำงำนร่วมกับลูกค้ำ ceding 
และทั้งภำคธุรกิประกัน และหน่วยงำนก ำกับหลำยแห่งก็ค ำนึงถึงปัญหำนี้และอยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำร
ร่วมกัน เพื่อให้รำคำยำ และกำรวินิจฉัยทำงกำรแพทย์ที่กระทบต่อค่ำรักษำพยำบำล ตลอดจนจ ำนวนคืนที่ต้อง
พักฟื้นที่โรงพยำบำลนั้นเป็นไปอย่ำงสมเหตุสมผล 

 คุณนิพัทธ เทพตระกำรพร แสดงควำมเห็นถึงควำมกังวลของภำพรวมกำรด ำเนินธุรกิจในอนำคต เนื่องจำก
ค ำอธิบำยผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯชี้ให้เห็นถึงข้อกังวลหลำยด้ำน ไม่ว่ำจะเป็นกำรเติบโตที่ช้ำลงของเบี้ย  
conventional  ตลอดจน claim ที่สูงของงำน health product และอัตรำผลตอบแทนจำกกำรลงทุนที่เป็นเงื่อนไข
ในกำรจ่ำยปันผล  

ประธำนฯ และผู้อ ำนวยกำรใหญ่ร่วมกันชี้แจงดังนี้ 

o เรื่องกำรลงทุนที่มีกำรกล่ำวถึงเงื่อนไขกำรท ำอัตรำผลตอบแทนจำกกำรลงทุนตำมเกณฑ์ส ำนักงำน คปภ.
ให้ไม่น้อยกว่ำ 3% นั้น ขอชี้แจ้งว่ำเป็นกำรค ำนวณเฉพำะรำยได้จำกดอกเบี้ยรับและปันผลเท่ำนั้น แต่ถ้ำ
รวมผลตอบแทนจำกกำรลงทุนทั้งหมด บริษัทได้เกินกว่ำ 4% 

o งำน conventional ที่เติบโตช้ำลงเป็นผลกระทบจำกกำรปรับอัตรำมรณะตำมที่ได้อธิบำยไปแล้ว ดังนั้น
บริษัทจึงเน้นกำรพัฒนำ non-conventional product เพื่อเพิ่มโอกำสในกำรเจริญเติบโตให้สูงกว่ำภำค
ธุรกิจ 

o ส่วนกำรบริหำรจัดกำร claim ที่สูงของ health product นั้น บริษัทฯมีมำตรกำรในกำรควบคุมสัดส่วนกำร
รับงำน และคุณภำพของงำนให้อยู่ในเกณฑ์ combined ratio ที่ก ำหนด 

ดร.กอปร กฤตยำกีรณ ในฐำนะประธำนกรรมกำรตรวจสอบ ชี้แจงเสริมว่ำภำพรวมย้อนหลังของบริษัทฯ
ตลอดหลำยปีที่ผ่ำนมำ บริษัทมีอัตรำผลตอบแทนต่อส่วนของเจ้ำของ หรือ ROE สม่ ำเสมอดีมำโดยตลอดถึงปี 
2560 แต่ผลกำรด ำเนินงำนของปี 2561ที่ลดต่ ำลงมำ มีปัจจัยระยะส้ันที่กระทบพร้อมๆกันสองสำมรำยกำรดังนี ้
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o เบี้ยประกันชีวิตเติบโตลดลงจำกกำรปรับลดอัตรำมรณะของทั้งประเทศ ซึ่งในช่วงแรกอำจส่งผลให้รำคำ
เบี้ยใหม่ลดลง แต่ระยะยำวเป็นปัจจัยเสริมให้ผู้บริโภคหันมำซื้อประกันมำกขึ้นอันจะเป็นผลดี 

o กำรเร่งกำรบันทึกรับรู้เงินส ำรองเบี้ยประกันชีวิต อันเกิดจำกกำรปรับเงื่อนไขสัญญำจำกระยำวให้ส้ันลง
ซึ่งเป็นกำรบริหำรจัดกำรของฝ่ำยบริหำรตำมที่ได้เรียนอธิบำยไปแล้วข้ำงต้น โดยกำรส ำรองนั้น ก็ไม่ใช่
กำรจ่ำยเงินออกไป แต่เป็นกำรประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยในอนำคตแล้วบันทึกตั้งไว้เป็นส ำรองในช่วง 2-3 ปี
นี้ และเมื่อถึงเวลำที่สัญญำเหล่ำน้ันต้องมีกำรจ่ำย claim ก็จะเป็นกำรจ่ำยออกจำกเงินส ำรองนี้  

o รำยได้จำกกำรลงทุน ในปี 2561 บริษัทฯ มีรำยได้จำกกำรลงทุนสุทธิลดลงจำกปี 2560 เนื่องจำกในปี 
2560 บริษัทมีรำยกำรพิเศษจำกกำรรับรู้ก ำไรจำกกำรขำยหุ้น EMCS แต่หำกไม่รวมผลจำกรำยกำร
พิเศษดังกล่ำว ผลตอบแทนจำกกำรลงทุนในปี 2561 ถือว่ำดีกว่ำปีที่ผ่ำนมำ 

 คุณนิพัทธ เทพตระกำรพร ผู้ถือหุ้น สอบถำมว่ำ จำกปัจจัย 3 ข้อข้ำงต้นที่ ดร. กอปร กฤตยำกีรณ สรุปนั้น 
ปัจจัยใดมีส่งกระทบมำกที่สุดที่ท ำให้ ROE ของบริษัทลดลงจำกเฉลี่ย 30% เหลือ 17% ในป ี2561  

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ ตอบว่ำเป็นส่วนของกำรเร่งกำรตั้งส ำรองประกันชีวิต ซึ่งเป็นมูลค่ำประมำณ 80 ล้ำน
บำท ซึ่งจะมีผลอีกประมำณ 80 ล้ำนบำทในปี 2562 และจะลดลงเหลือเพียงเล็กน้อยในปี 2563 ทั้งนี้เป็นกำร
ค ำนวณจำกเฉพำะสัญญำนั้นสัญญำเดียว หำกระหว่ำงปีมีกำรรับงำนประกันชีวิตอื่นเพิ่มเติม ส ำรองก็จะเพิ่ม/ลด 
ตำมแต่ผลกำรค ำนวณตำมสมมติฐำนของงำนนั้นๆ 

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  

ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่น  

ประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมรับทรำบรำยงำนผลกำรด ำเนินกิจกำรปี 2561 

มติที่ประชุม ที่ประชุมรับทรำบรำยงำนกิจกำรของบริษัทฯ ในรอบปี 2561 

วาระที่ 3 พิจารณาอนุมัติงบการเงินประจ าปี 2561  

ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ผู้อ ำนวยกำรใหญ่เป็นผู้เสนอต่อที่ประชุม 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่ขอให้ที่ประชุมพิจำรณำอนุมัติงบแสดงฐำนะกำรเงิน งบก ำไรขำดทุน งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ 
งบแสดงกำรเปล่ียนแปลงในส่วนของเจ้ำของและงบกระแสเงินสด ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2561 ตำมที่ได้แสดงไว้ใน
รำยงำนประจ ำปีที่ได้จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นพร้อมหนังสือเชิญประชุมนี้ งบกำรเงินดังกล่ำวได้ผ่ำนกำรตรวจสอบจำกผู้สอบบัญชี
และผ่ำนกำรพิจำรณำอนุมัติของคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรแล้ว 

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  

ไม่มีผูถ้ือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่น  

ประธำนฯ ขอใหท้ี่ประชุมพจิำรณำ และมติอนมุัติงบกำรเงินประจ ำปี 2561  

 มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติอนุมัติงบกำรเงิน
ประจ ำปี 2561 ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 
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เห็นด้วย      346,172,096 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.9998 
ไม่เห็นด้วย 672  เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0002 
รวมทัง้สิ้น      346,172,768 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง              15,672 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

 

วาระที่ 4   พิจารณาอนมุัติการจัดสรรก าไร  

ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ผู้อ ำนวยกำรใหญ่เป็นผู้เสนอต่อที่ประชุม 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่รำยงำนว่ำ ตำมนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลของบริษัทฯ ก ำหนดจ่ำยในอัตรำไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 
40 ของก ำไรสุทธิ คณะกรรมกำรขอเสนอให้ที่ประชุมพิจำรณำอนุมัติกำรจัดสรรก ำไรประจ ำปี 2561 โดย บริษัทฯ มีผล
ก ำไรสุทธิตำมงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร จ ำนวน 255 ล้ำนบำท คิดเป็นก ำไรสุทธิ 0.43 บำทต่อหุ้น ขอเสนอให้จ่ำยเงินปัน
ผลจำกผลกำรด ำเนินงำนงวดครึ่งหลังของปี 2561 อีกหุ้นละ 0.15 บำท เมื่อรวมกับเงินปันผลระหว่ำงกำลที่จ่ำยไปแล้วใน
เดือนกันยำยน 2561 หุ้นละ 0.20 บำทแล้ว รวมเป็นเงินปันผลจ่ำยจำกผลกำรด ำเนินงำนส ำหรับปี 2561 ทั้งส้ิน 0.35 บำท
ต่อหุ้น คิดเป็นจ ำนวนเงิน 210 ล้ำนบำท ส่วนก ำไรสะสมที่เหลือให้ยกไปงวดหน้ำ  

ทั้งนี้กำรจ่ำยเงินปันผลต้องได้รับกำรอนุมัติจำกที่ประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นและได้รับควำมเห็นชอบจำกส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกับและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกันภัยตำมพระรำชบัญญัติประกันชีวิต พ .ศ.2535 โดยบริษัท
จะแจ้งวันที่จ่ำยเงินปันผลให้ทรำบต่อไป 

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็น
เป็นอย่ำงอื่นเพิ่มเติม 

 ประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมพิจำรณำ และมติอนุมัติกำรจัดสรรก ำไร 

 มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซ่ึงมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มติอนุมัติกำรจัดสรรก ำไร 
จำกผลกำรด ำเนินงำนงวดคร่ึงหลังของปี 2561 อีกหุ้นละ 0.15 บำท โดยก ำหนดวันก ำหนดรำยชื่อผู้ถือหุ้น (Record Date) 
ที่มีสิทธิรับเงินปันผลในวันที่ 30 เมษำยน 2562 ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย 
       

346,172,096 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.9998 
ไม่เห็นด้วย 672  เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0002 
รวมทัง้สิ้น      346,172,768 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง              15,672 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

วาระที่ 5 พิจารณาอนุมัตกิ าหนดจ านวนกรรมการ 

 ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบ เป็นผู้เสนอต่อที่ประชุม 

ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ได้เสนอให้ที่ประชุมทรำบว่ำเพื่อให้เป็นไปตำมแผนกล
ยุทธ์ของธุรกิจที่มีกำรขยำยตัวและเพื่อให้องค์ประกอบและโครงสร้ำงของคณะกรรมกำรบริษัทมีประสิทธิภำพสอดคล้อง
กับกลยุทธ์ มีควำมหลำกหลำยในด้ำนทักษะวิชำชีพ และควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน เพิ่มมำกขึ้น คณะกรรมกำรจึงเห็น
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ควรให้เพิ่มจ ำนวนกรรมกำรบริษัทใหม่อีก จ ำนวน 2 คน โดยปรับโครงสร้ำงคณะกรรมกำรบริษัทใหม่จำกเดิม 8 คน เป็น 
10 คน จึงขอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น อนุมัติกำรก ำหนดจ ำนวนกรรมกำรดังกล่ำว  

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็น
เป็นอย่ำงอื่น 

ประธำนฯ ขอใหท้ี่ประชุมลงมติ โดยได้สอบถำมว่ำมีผู้ถือหุ้นท่ำนใดไม่เห็นดว้ยหรืองดออกเสียงในวำระนี้หรือไม ่
ทั้งนี้ มติในวำระนีต้้องได้รับกำรอนุมัติด้วยคะแนนเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นที่มำประชมุและออกเสียงลงคะแนน 

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติอนุมัติก ำหนดจ ำนวน
กรรมกำร ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย 
       

345,920,896 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.9272 
ไม่เห็นด้วย 251,872  เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0728 
รวมทัง้สิ้น 346,172,768 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง              15,672 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

วาระที่ 6 พิจารณาเลือกต้ังกรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระและเลือกต้ังกรรมการบริษัทใหม่ จ านวน 2 คน 

ประธำนฯ มอบหมำยให้ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน เป็นผู้น ำเสนอรำยละเอียด 

 ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน รำยงำนต่อที่ประชุมว่ำตำมข้อบังคับของบริษัทฯ 
ก ำหนดให้คณะกรรมกำรมีจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 5 คนและไม่เกิน 15 คน กรรมกำรจ ำนวน 1 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำร
ทั้งหมดต้องออกจำกต ำแหน่งตำมวำระในกำรประชุมสำมัญประจ ำปี  ปัจจุบันคณะกรรมกำรบริษัทฯ มีจ ำนวน 8 คน 
กรรมกำรที่ต้องออกตำมวำระในปีน้ีจ ำนวน 3 คน ได้แก ่

รำยชื่อกรรมกำร ต ำแหนง่ 
1. คุณณวดี เรืองรัตนเมธ ี กรรมกำร และกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง  
2. คุณสุจินต์ หวั่งหลี ประธำนกรรมกำร กรรมกำรอิสระ กรรมกำร

ลงทุน 
3. คุณคมคำย ธูสรำนนท ์ กรรมกำรอิสระ กรรมกำรตรวจสอบ กรรมกำร

สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน และประธำน
กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง  

และเพื่อให้เป็นไปตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และกำรมีส่วนได้เสียในวำระนี้ ประธำนคณะกรรมกำรสรร
หำและก ำหนดค่ำตอบแทน ขอเชิญกรรมกำรทั้งสำมท่ำนที่ครบวำระออกจำกที่ประชุม กรรมกำรที่จะพ้นจำกต ำแหน่งใน
วำระในครั้งนี้ 3 ท่ำน ประกอบด้วยคุณณวดี เรืองรัตนเมธี คุณสุจินต์ หวั่งหลี และคุณคมคำย ธูสรำนนท์ ได้แสดงควำม
ยินดีที่จะด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัทฯ ต่ออีกวำระหนึ่งหำกได้รับเลือกตั้ง  และจำกกำรที่บริษัทฯ ได้เปิดโอกำสให้ผู้ถือ
หุ้นเสนอรำยชื่อบุคคลที่เห็นว่ำเหมำะสมเพื่อเข้ำรับกำรสรรหำเป็นกรรมกำรบริษัทฯ เป็นกำรล่วงหน้ ำไว้ในเว็บไซต์ของ
บริษัทฯ ตั้งแต่วันที่ 12 กันยำยน ถึง 31 ธันวำคม 2561 พร้อมทั้งได้เผยแพร่ข้อมูลดังกล่ำวผ่ำนระบบข่ำวของตลำด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยด้วยนั้นปรำกฏว่ำไม่มีผู้ถือหุ้นใดเสนอชื่อมำยังบริษัทฯ  

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนได้พิจำรณำองค์ประกอบคณะกรรมกำรโดยรวม คุณสมบัติกำรเป็น
กรรมกำรที่ได้ก ำหนดไว้ตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง ข้อบังคับของบริษัทฯ รวมทั้งผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำรเป็น
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รำยบุคคลแล้ว เห็นควรเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทเสนอชื่อกรรมกำรที่พ้นจำกต ำแหน่งตำมวำระทั้ง 3 ท่ำน กลับเข้ำ
ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรต่ออีกวำระหนึ่ง ได้แก่ คุณณวดี เรืองรัตนเมธี คุณสุจินต์ หวั่งหลี และคุณคมคำย ธูสรำนนท์ 

และเพื่อให้สอดคล้องกับกลยุทธ์บริษัทและกำรปรับโครงสร้ำงคณะกรรมกำรบริษัท ประธำนคณะกรรมกำร    
สรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  จึงเสนอชื่อบุคคลเพื่อแต่งตั้งเป็นกรรมกำรบริษัทใหม่อีก จ ำนวน 2 ท่ำน ซึ่งได้แก่      คุณ
โอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ และ คุณธะเรศ โปษยำนนท์ ซึ่งจะท ำให้บริษัทมีกรรมกำรเพิ่มขึ้นรวมเป็น 10 คน  

ก่อนลงมติ ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ไดแ้ถลงว่ำตำม พรบ.บริษัทมหำชน ก ำหนด
ห้ำมมิให้กรรมกำรประกอบกิจกำรหรือเป็นกรรมกำรในบริษัทอื่นที่ประกอบกิจกำรอันมีสภำพเดียวกัน และเป็นกำรแข่งขนั
กับกิจกำรของบริษัท เว้นแต่จะได้แจ้งให้ที่ประชุมทรำบก่อนมีมติแต่งตั้ง เพื่อให้เป็นไปตำมกฎหมำยดังกล่ำว ขอเรียนว่ำ
คุณณวดี เรืองรัตนเมธี คุณสุจินต์ หวั่งหลี คุณโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ และคุณธะเรศ โปษยำนนท์ มิได้ประกอบกิจกำรใน
บริษัทอื่นที่ประกอบกิจกำรอันมีสภำพอย่ำงเดียวกัน และอำจเป็นกำรแข่งขันกับกิจกำรของบริษัท ส่วนคุณคมคำย ธูสรำ
นนท์ ด ำรงต ำแหน่งประธำนคณะกรรมกำรบริหำร บมจ.กรุงเทพประกันชีวิต เป็นหนึ่งในบริษัทประกันชีวิตลูกค้ำของ
บริษัทฯ โดยคุณคมคำย ธูสรำนนท์ เป็นผู้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถและมีประสบกำรณ์ที่หลำกหลำยในธุรกิจประกันชีวิต ซึ่ง
เป็นประโยชน์ต่อกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ รำยละเอียดปรำกฏอยู่ในประวัติของผู้ได้รับกำรเสนอชื่อเป็นกรรมกำรซึ่งได้
ส่งให้ท่ำนผู้ถือหุ้นได้พิจำรณำพร้อมหนังสือเชิญประชุมแล้ว  

ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน  เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็น
เพิ่มเติม 

 นำยฐิติพงศ์ โสภณอุดมพร  ผู้ถือหุ้น  สอบถำมว่ำนำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ บุคคลที่จะได้รับกำรเลือกตั้งเป็น
กรรมกำรใหม่ของบริษัทนั้น จะสำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำงเต็มที่หรือไม่ เนื่องจำกนำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ 
ด ำรงต ำแหน่งเป็น CEO ของบริษัทไทยรับประกันภัยต่อ จ ำกัด (มหำชน) ซึ่งน่ำจะมีภำระกิจมำกอยู่แล้ว จะมี
เวลำมำช่วยบริหำรจัดกำรบริษัทฯได้ดีพอหรือไม่ 

ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ได้อธิบำยว่ำตำมที่คณะกรรมกำรสรรหำและ
ก ำหนดค่ำตอบแทนได้พิจำรณำเสนอให้นำยโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ มำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรนั้นเป็นผู้มีควำมรู้
ธุรกิจประกันภัยต่ออย่ำงดีและมีควำมสำมำรถทำงกำรบริหำรธุรกิจรวมทั้งจะมีประโยชน์ต่อบริษัททำงด้ำน
นโยบำยธุรกิจ ส ำหรับภำระกำรท ำงำนอยู่ในวิสัยที่จะสำมำรถท ำได้ เนื่องจำกมำปฏิบัติงำนในบทบำทกรรมกำร
บริษัทไม่ใช่กำรท ำงำนในฐำนะผู้บริหำรของบริษัท  

หลังจำกนั้น ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ได้ขอให้ที่ประชุมลงมติออกเสียงเลือกตั้ง
กรรมกำรเป็นรำยบุคคล และได้ขำนชื่อผู้ที่ได้รับกำรเสนอชื่อเข้ำรับกำรเลือกตั้งเป็นกรรมกำรให้ที่ประชุมพิจำรณำลงมติ
เป็นรำยบุคคล เริ่มจำก คุณณวดี เรืองรัตนเมธี คุณสุจินต์ หวั่งหลี คุณคมคำย ธูสรำนนท์  คุณโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ และ
คุณธะเรศ โปษยำนนท์ โดยขอให้ที่ปรึกษำกฎหมำยและอำสำสมัคร 2 คนเป็นสักขีพยำนในกำรนับคะแนน ซึ่งผลกำร
ลงคะแนนเป็นดังนี ้

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติแต่งตั้ง       
คุณณวดี เรืองรัตนเมธี กลับเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอีกวำระหนึ่ง ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย      333,156,902 เสียง คิดเป็นร้อยละ  99.6886 
ไม่เห็นด้วย 1,040,693 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.3114 
รวมทัง้สิ้น 334,197,595 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 11,991,263 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   
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มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติแต่งตั้ง           
คุณสุจินต์ หวั่งหลี กลับเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอีกวำระหนึ่ง ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย 
      

334,196,502 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.9998 
ไม่เห็นด้วย 793 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0002 
รวมทัง้สิ้น 334,197,295 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 11,991,563 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

 

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติแต่งตั้ง           
คุณคมคำย ธูสรำนนท์ กลับเข้ำด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอีกวำระหนึ่ง ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย 
      

334,196,902 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.9998 
ไม่เห็นด้วย 793 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0002 
รวมทัง้สิ้น    334,197,695 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 11,991,163 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

 

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติแต่งตั้ง           
คุณโอฬำร วงศ์สุรพิเชษฐ์ ด ำรงต ำแหน่งเป็น กรรมกำรบริษัท ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย 
      

333,589,502 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.8180 
ไม่เห็นด้วย 608,093 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.1820 
รวมทัง้สิ้น  334,197,595 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 11,991,263 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

 

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและออกเสียงลงคะแนน มีมติแต่งตั้ง           
คุณธะเรศ โปษยำนนท์ ด ำรงต ำแหน่งเป็น กรรมกำรอิสระ ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย 
      

333,946,923 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.9250 
ไม่เห็นด้วย 250,672 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0750 
รวมทัง้สิ้น     334,197,595 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 11,991,263 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   
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วาระที่ 7 พิจารณาก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

ประธำนฯ มอบหมำยให้ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน เป็นผู้น ำเสนอรำยละเอียด 

 ประธำนคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน ได้เสนอว่ำเพื่อให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติบริษัท
มหำชนจ ำกัด พ.ศ.2535 มำตรำ 90 ก ำหนดให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้ก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำร โดยที่คณะกรรมกำร
มีบทบำทส ำคัญในกำรก ำหนดนโยบำยและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ผลตอบแทนคณะกรรมกำรและ
กรรมกำรชุดย่อยต่ำง ๆ จึงสมควรจัดสรรให้อยู่ในระดับที่เหมำะสมและสอดคล้องกับภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและ
บทบำทกำรมีส่วนร่วมของกรรมกำรแต่ละท่ำน และสำมำรถเทียบเคียงได้กับธุรกิจที่ใกล้เคียงกัน 

ขอเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจำรณำอนุมัติค่ำตอบแทนกรรมกำรที่จะถือเป็นค่ำใช้จ่ำยด ำเนินงำนในปี 2562 
รำยละเอียดเป็นไปตำมที่ปรำกฏในหนังสือเชิญประชุมที่ได้จัดส่งให้ผู้ถือหุ้นพิจำรณำล่วงหน้ำแล้ว ดังนี้ 

  เบี้ยประชมุ ค่ำบ ำเหน็จ 

  1. คณะกรรมกำร ประธำนฯ 30,000 บำทต่อครั้ง  กรรมกำร 
20,000 บำทต่อท่ำนต่อครั้ง จ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

ไม่ เกิน  2 .63  ล้ำนบำท จัดสรรให้
ประธำนกรรมกำร 2 ส่วน กรรมกำรท่ำน
อื่น ท่ำนละ 1 ส่วน 

2. คณะกรรมกำรตรวจสอบ ประธำนฯ 30,000 บำทต่อครั้ง  กรรมกำร 
20,000 บำทต่อท่ำนต่อครั้ง จ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

-ไม่มี- 

3. คณะกรรมกำรสรรหำและ   
    ก ำหนดค่ำตอบแทน 

20,000 บำทต่อครั้งต่อท่ำนจ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

-ไม่มี- 

4. คณะกรรมกำรลงทุน 20,000 บำทต่อครั้งต่อท่ำนจ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

-ไม่มี- 

5. คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 20,000 บำทต่อครั้งต่อท่ำนจ่ำยเฉพำะ
ผู้เข้ำร่วมประชุม 

-ไม่มี- 

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดง
ควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่น 

ประธำนฯ ขอใหท้ี่ประชุมลงมติอนุมัติค่ำตอบแทนกรรมกำร 

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงมำกกว่ำ 2 ใน 3 ของผู้ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน มีมติ
อนุมัติค่ำตอบแทนกรรมกำรกรรมกำรตำมข้อเสนอทุกประกำร ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย        346,042,493 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.9577 
ไม่เห็นด้วย 130,693 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0378 
งดออกเสียง              15,672 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0045 
บัตรเสีย 0  เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
รวมทัง้สิ้น 346,188,858 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 

วาระที่ 8 พิจารณาแต่งต้ังผู้สอบบัญชีและก าหนดค่าสินจ้าง 

 ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ประธำนกรรมกำรตรวจสอบเป็นผู้รำยงำนเสนอกำรแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก ำหนดค่ำ
สินจ้ำงต่อที่ประชุมในนำมของคณะกรรมกำร 
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ประธำนกรรมกำรตรวจสอบได้รำยงำนว่ำคณะกรรมกำรขอเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจำรณำแต่งตั้งบริษัท 
ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด เน่ืองจำกเห็นว่ำ บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด มีประสบกำรณ์ในกำรตรวจสอบบริษัทประกันภัย
หลำยแห่ง ตลอดจนมีเครือข่ำยครอบคลุมและเป็นที่ยอมรับทั้งในและต่ำงประเทศ ซึ่งจะท ำให้มำตรฐำนกำรตรวจสอบ
บัญชีของบริษัทฯ อยู่ในระดับสำกล โดยเสนอให้คุณณริศรำ ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 4812 และ/
หรือ คุณรัตนำ จำละ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 3734 และ/หรือ คุณนงลักษณ์ พุ่มน้อย ผู้สอบบัญชีรับอนุญำต
ทะเบียนเลขที่ 4172 และ/หรือ คุณรัชดำ ยงสวัสดิ์วำณิชย์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 4951 จำกบริษัท 
ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ ประจ ำปี 2562 ต่ออีกปีหนึ่ง โดยก ำหนดค่ำสอบบัญชีประจ ำปีรวม
ทั้งส้ินเป็นจ ำนวนเงิน 2,510,000 บำท เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.7 จำกปี 2561 ทั้งนี้ผู้สอบบัญชีทั้ง 4 ท่ำนตลอดจนบริษัท 
ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด ไม่มีควำมสัมพันธ์หรือรำยกำรที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์กับบริษัทฯ แต่อย่ำง
ใด ในกรณีที่ผู้สอบบัญชีดังกล่ำวข้ำงต้นไม่สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้ ให้บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด จัดหำผู้สอบบัญชีรับ
อนุญำตอื่นของส ำนักงำนท ำหน้ำที่ตรวจสอบบัญชีและแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินของบริษัทฯ แทนผู้สอบบัญชีดังกล่ำว
ได้  

ตำมประกำศของคณะกรรมกำร กลต. ก ำหนดให้บริษัทจดทะเบียนต้องจัดให้มีกำรหมุนเวียนผู้สอบบัญชี หำก
ผู้สอบบัญชีรำยเดิมได้ปฏิบัติหน้ำที่สอบทำน/ตรวจสอบและแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินของบริษัทรวมแล้ว 7 รอบบัญชี
ไม่ว่ำจะติดต่อกันหรือไม่ และในกรณีที่ผู้สอบบัญชีรำยเดิมท ำหน้ำที่ครบ 7 รอบบัญชี บริษัทจะแต่งตั้งผู้สอบบัญชีรำยเดิม
ได้เมื่อพ้นระยะเวลำอย่ำงน้อย 5 รอบบัญชีติดต่อกัน ซึ่งคุณณริศรำ ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีได้ท ำหน้ำที่สอบทำน/
ตรวจสอบและแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินของบริษัทฯ รวมเป็นระยะเวลำ 1 รอบบัญชี  

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม  
 

 คุณคนึง มรรคธีรำนุวัฒน์ ผู้ถือหุ้น สอบถำมถึงค่ำสอบบัญชีที่มีกำรปรับเพิ่มขึ้น อันเนื่องมำจำกสำเหตุใด 

 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่  ได้มอบหมำยให้ผู้บริหำรสูงสุดฝ่ำยบัญชีและกำรเงิน เป็นผู้ตอบค ำถำมดังกล่ำว 

 

คุณสิรินทร์ ธรรมอุปกรณ์ ผู้บริหำรสูงสุดฝ่ำยบัญชีและกำรเงิน ชี้แจงว่ำสำเหตุที่มีกำรปรับเพิ่มขึ้น  เพรำะ
เนื่องจำกในปีที่ผ่ำนมำบริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยที่เพิ่มสูงขึ้น มีประเภทสัญญำที่ต้องค ำนวณส ำรองสินไหมหรือ 
IBNR มำกขึ้นและต้องมีกำรค ำนวณเงินส ำรองประกันชีวิต ท ำให้ทำงส ำนักงำนผู้สอบบัญชีฯ จึงชี้แจงถึงควำม
จ ำเป็นที่จะต้องใช้เวลำในกำรตรวจสอบบัญชีเพิ่มขึ้น รวมทั้งต้องใช้ผู้เชี่ยวชำญที่เป็น Actuary ของทำง
ส ำนักงำนผู้สอบบัญชีฯ จำกต่ำงประเทศเพิ่มขึ้นด้วย โดยอัตรำค่ำสอบบัญชีที่น ำเสนอนั้น ได้ผ่ำนกำรสอบถำม
โดยละเอียด และต่อรองกับทำงส ำนักงำนอีวำยแล้ว  

 

คุณณริศรำ ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำต ได้ชี้แจงเพิ่มเติมว่ำเน่ืองจำกบริษัทฯ มีเน้ืองำนที่เพิ่มมำกขึ้น ท ำ
ให้มีชั่วโมงกำรท ำงำนในกำรตรวจสอบงบกำรเงินเพิ่มมำกขึ้นด้วย ส ำหรับรอบระยะเวลำบัญชีนี้ มีสำเหตุหลักๆ 
มำจำกต้นทุนส่วนเพิ่มในกำรจ้ำงงำนนักคณิตสำสตร์ประกันภัยมำช่วยในกำร  review และสอบทำนควำม
เพียงพอในกำรค ำนวณกำรตั้งส ำรองประกันชีวิตที่บริษัทฯ ตั้งขึ้น ซึ่งนักคณิตศำสตร์ประกันภัยที่ใช้มีควำมเป็น
อิสระและสอบทำนข้อสมมุติฐำนที่บริษัทฯใช้นั้น ว่ำมีควำมสมเหตุสมผลกับธุรกิจของบริษัทฯ หรือไม่   
 

 คุณคนึง มรรคธีรำนุวัฒน์ ผู้ถือหุ้น สอบถำมว่ำทำงผู้สอบบัญชีได้เข้ำมำตรวจสอบบัญชีให้กับบริษัทฯ ไตรมำสละ
ครัง้ หรือ มีชั่วโมงกำรเข้ำมำท ำงำนกับบริษัทฯ เท่ำไหร่ 
 

คุณณริศรำ ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำต ได้อธิบำยว่ำทำงส ำนักงำนผู้สอบบัญชีฯ ไม่สำมำรถน ำเสนอ
ข้อมูลออกมำเป็นตัวเลขตำมที่สอบถำมได้ แต่ค่ำสอบบัญชีที่ได้น ำเสนอนั้น ได้ค ำนวณมำจำกเนื้องำนที่ทำง   
นักคณิตศำสตร์เป็นผู้ค ำนวณให้ 
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ไม่มีผูถ้ือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่นเพิ่มเติม 

ประธำนฯ ขอใหท้ี่ประชุมลงมติ โดยได้สอบถำมว่ำมีผู้ถือหุ้นท่ำนใดไม่เห็นดว้ยหรืองดออกเสียงในวำระนี้หรือไม่ 
ทั้งนี้ มติในวำระนีต้้องได้รับกำรอนุมัติด้วยคะแนนเสียงข้ำงมำกของผู้ถือหุ้นที่มำประชมุและออกเสียงลงคะแนน 

มติที่ประชุม ที่ประชุมมีมติด้วยเสียงข้ำงมำกแต่งตั้งคุณณริศรำ ไชยสุวรรณ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียน
เลขที่ 4812 และ/หรือ คุณรัตนำ จำละ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 3734 และ/หรือ คุณนงลักษณ์ พุ่มน้อย ผู้สอบ
บัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 4172 และ/หรือ คุณรัชดำ ยงสวัสดิ์วำณิชย์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตทะเบียนเลขที่ 4951    
จำกบริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ ประจ ำปี 2562 และก ำหนดค่ำสอบบัญชีรวมทั้งส้ิน 
2,510,000 บำท ตำมเสนอ ในกรณีที่ผู้สอบบัญชีดังกล่ำวข้ำงต้นไม่สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้ ให้บริษัทส ำนักงำน อีวำย 
จ ำกัด จัดหำผู้สอบบัญชีรับอนุญำตอื่นของส ำนักงำนท ำหน้ำที่ตรวจสอบบัญชีและแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินของ       
บริษัทฯ แทนผู้สอบบัญชีดังกล่ำวได้ ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้  

เห็นด้วย 
      

345,132,514 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.6994 
ไม่เห็นด้วย 1,040,672 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.3006 
รวมทัง้สิ้น     346,173,186 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 
งดออกเสียง 15,672 เสียง   
บัตรเสีย 0  เสียง   

วาระที่ 9 พิจารณาอนุมัติแก้ไขข้อบังคับบริษัทข้อที่ 27 และ 33 

ประธำนฯ ได้มอบหมำยให้ผู้อ ำนวยกำรใหญ่เป็นผู้เสนอต่อที่ประชุม 

 ผู้อ ำนวยกำรใหญ่เสนอต่อที่ประชุมว่ำ บริษัทมีควำมประสงค์ที่จะแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับของบริษัท เพื่อให้
สอดคล้องกับประกำศคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ และค ำส่ังหัวหน้ำคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ ซึ่งเพิ่มทำงเลือกให้
บริษัทสำมำรถประชุมคณะกรรมกำรเพื่อปรึกษำหำรือในเรื่องต่ำงๆ ผ่ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส์ได้และกำรแก้ไขเพิ่มเติมเรื่อง
สิทธิของผู้ถือหุ้นในกำรเรียกประชุมวิสำมัญผู้ถือหุ้น เพื่อให้สำมำรถปฏิบัติตำมเรื่องข้ำงต้น ขอเสนอให้ที่ประชุมพิจำรณำ
อนุมัติแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับของบริษัท ข้อที่ 27 และ 33 โดยให้ใช้ข้อควำมดังที่ปรำกฏในหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นที่
ได้ส่งให้พิจำรณำล่วงหน้ำแล้ว ซึ่งมีข้อควำมดังต่อไปนี้ 

จำกเดิม                  “ ข้อ 27. ในกำรเรียกประชุมคณะกรรมกำร ให้ประธำน กรรมกำรหรือกรรมกำรผู้ซึ่งได้รับ 
มอบหมำยส่ง หนังสือนัดประชุมไปยังกรรมกำรไม่น้อยกว่ำ 7 วัน ก่อนวัน
ประชุม เว้นแต่ในกรณีจ ำเป็นเร่งด่วนเพื่อรักษำ สิทธิหรือประโยชน์ของบริษัท
จะแจ้งกำรนัดประชุมโดย วิธีอื่นและก ำหนดวันประชุมให้เร็วกว่ำนั้นก็ได้ โดย 
สถำนที่ที่ประชุมไม่จ ำเป็นต้องเป็นท้องที่อันเป็นที่ตั้งส ำนักงำนแห่งใหญ่ของ
บริษัท กำรประชุมดังกล่ำวจะ จัดประชุม ณ ที่อื่นใดแล้วแต่ประธำนกรรมกำร
หรือกรรมกำรผู้ซึ่งได้รับมอบหมำยจะเห็นสมควร” 

แก้เป็น                   “ ข้อ 27. ในกำรเรียกประชุมคณะกรรมกำร ให้ประธำนกรรมกำรหรือกรรมกำรผู้ซ่ึงได้รับ
มอบหมำยส่งหนังสือนัด ประชุมไปยังกรรมกำรไม่น้อยกว่ำ 7 วัน เว้นแต่ใน
กรณีจ ำเป็นรีบด่วนเพื่อรักษำสิทธิหรือประโยชน์ของบริษัท จะแจ้งกำรนัด 
ประชุมโดยวิธีอื่นและก ำหนดวันประชุมให้เร็วกว่ำนั้นก็ได้ โดยสถำนที่ที่ประชมุ
ไม่จ ำต้องเป็นท้องที่อันเป็นที่ตั้งส ำนักงำนใหญ่ของบริษัท กำรประชุมดังกล่ำว
จะจัดประชุม ณ ที่อื่นใด แล้วแต่ประธำนกรรมกำรหรือกรรมกำรผู้ซึ่งได้รับ
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มอบหมำยจะ เห็นสมควร หรืออำจให้จัดกำรประชุมคณะกรรมกำรผ่ำนส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ และในกำรประชุมคณะกรรมกำรผ่ำนส่ือ อิเล็กทรอนิกส์ ให้
เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ ประกำศ ข้อก ำหนด หรือหลักเกณฑ์ใดๆ ที่
เกี่ยวข้องทั้งที่มีอยู่แล้วใน ปัจจุบันหรือที่จะมีแก้ไขเพิ่มเติมในอนำคต 

  อนึ่ง ในกำรส่งหนังสือนัดประชุมคณะกรรมกำร อำจส่งผ่ำนส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
ก็ได้ ทั้งนี้ ตำมที่กฎหมำยก ำหนด” 

จำกเดิม “ ข้อ 33.  คณะกรรมกำรต้องจัดให้มีกำรประชุมผู้ถือหุ้น เป็นกำรประชุมสำมัญประจ ำปี 
ภำยใน 4 เดือนนับแต่วันสิ้นสุดของรอบปีบัญชีของบริษัท 

  กำรประชุมผู้ถือหุ้นครำวอื่นนอกจำกที่กล่ำวแล้ว ให้เรียกว่ำกำรประชุมวิสำมัญ 
คณะกรรมกำร จะเรียกประชุมผู้ถือหุ้นเป็นกำรประชุมวิสำมัญเมื่อใดก็ได้  
สุดแต่จะเห็นสมควร หรือผู้ถือหุ้นรวมกันนับจ ำนวนหุ้น ได้ไม่น้อยกว่ำ 1 ใน 5 
ของจ ำนวนหุ้นที่จ ำหน่ำยได้ทั้งหมด หรือผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่ำ 25 คน ซึ่งมีหุ้น
นับ รวมกันได้ไม่น้อยกว่ำ 1 ใน 10 ของจ ำนวนหุ้นที่ จ ำหน่ำยได้ทั้งหมดจะ
เข้ำชื่อกันท ำหนังสือขอให้คณะกรรมกำรเรียกประชุมผู้ถือหุ้นเป็นกำรประชุม 
วิสำมัญเมื่อใดก็ได้ แต่ต้องระบุเหตุผลในกำรที่ขอให้เรียกประชุมไว้ให้ชัดเจน
ในหนังสือดังกล่ำวด้วย ใน กรณีเช่นน้ี คณะกรรมกำรต้องจัดให้มีกำรประชุมผู้
ถือ หุ้นภำยใน 1 เดือน นับแต่วันได้รับหนังสือ จำกผู้ถือหุ้น” 

แก้เป็น “ ข้อ 33.  คณะกรรมกำรต้องจัดให้มีกำรประชุมผู้ถือหุ้นเป็นกำร ประชุมสำมัญประจ ำปี 
ภำยใน 4 เดือน นับแต่วันสิ้นสุดของรอบปีบัญชีของบริษัท 

  กำรประชุมผู้ถือหุ้นครำวอื่นนอกจำกที่กล่ำวแล้ว ให้เรียกว่ำกำรประชุมวิสำมัญ 
คณะกรรมกำรจะเรียกประชุมผู้ถือหุ้นเป็นกำรประชุมวิสำมัญเมื่อใดก็ได้สุดแต่
จะเห็นสมควร หรือผู้ถือหุ้นคนหนึ่งหรือหลำยคนซึ่งมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 10 ของจ ำนวนหุ้นที่จ ำหน่ำยได้ทั้งหมด จะเข้ำชื่อกันท ำหนังสือ
ขอให้คณะกรรมกำรเรียกประชุมผู้ถือหุ้นเป็นกำร ประชุมวิสำมัญเมื่อใดก็ได้ 
แต่ต้องระบุเหตุผลในกำรที่ขอให้ เรียกประชุมไว้ให้ชัดเจนในหนังสือดังกล่ำว
ด้วย ในกรณีเช่นนี้ คณะกรรมกำรต้องจัดให้มีกำรประชุมผู้ถือหุ้นภำยใน 45 
วัน นับแต่วันได้รับหนังสือจำกผู้ถือหุ้น 

  ในกรณีที่คณะกรรมกำรไม่ได้จัดให้มีกำรประชุมภำยใน ก ำหนดระยะเวลำตำม
วรรคสอง ผู้ถือหุ้นทั้งหลำยซึ่งเข้ำชื่อกัน หรือผู้ถือหุ้นคนอื่นๆ รวมกันได้
จ ำนวนหุ้นตำมที่บังคับไว้นั้นจะเรียกประชุมเองก็ได้ภำยใน 45 วัน นับแต่วัน
ครบก ำหนด ระยะเวลำตำมวรรคสอง ในกรณีเช่นนี้ให้ถือว่ำเป็นกำรประชุม      
ผู้ถือหุ้นที่คณะกรรมกำรเรียกประชุม โดยบริษัทต้องรับผิดชอบ ค่ำใช้จ่ำยอัน
จ ำเป็นที่เกิดจำกกำรจัดให้มีกำรประชุมและอ ำนวยควำมสะดวกตำมสมควร 

  ในกรณีที่ปรำกฏว่ำกำรประชุมผู้ถือหุ้นที่เป็นกำรเรียก ประชุมเพรำะผู้ถือหุ้น
ตำมวรรคสำมครั้งใด จ ำนวนหุ้นซึ่ง มำร่วมประชุมไม่ครบเป็นองค์ประชุม
ตำมที่ก ำหนดไว้ในข้อ 35 ผู้ถือหุ้นตำมวรรคสำมต้องร่วมกันรับผิดชอบชดใช้
ค่ำใช้จ่ำยที่เกิดจำกกำรจัดให้มีกำรประชุมในครั้งนั้นให้แก่บริษัท” 
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ทั้งนี้ ให้บุคคลที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัทให้ด ำเนินกำรจดทะเบียนแก้ไขข้อบังคับของบริษัทฯ 
ต่อกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวงพำณิชย์ มีอ ำนำจแก้ไขและเพิ่มเติมถ้อยค ำเพื่อให้เป็นไปตำมค ำส่ังของนำยทะเบียน 

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมคิดเห็นเพิ่มเติม 

ไม่มีผู้ถือหุ้นซักถำมหรือแสดงควำมเห็นเป็นอย่ำงอื่น 

ประธำนฯ ขอให้ที่ประชุมลงมติ โดยได้สอบถำมว่ำมีผู้ถือหุ้นท่ำนใดไม่เห็นด้วยหรืองดออกเสียงในวำระน้ีหรือไม่ 
ทั้งนี้ มติในวำระนี้ต้องได้รับกำรอนุมัติด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ำ 3 ใน 4 ของจ ำนวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นที่มำ 
ประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 

มติที่ประชุม ที่ประชุมเสียงลงมติด้วยคะแนนเสียงมำกกว่ำ 3 ใน 4 ของจ ำนวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นที่มำ
ประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน มีมติอนุมัติแก้ไขข้อบังคับบริษัทข้อที่ 27 และ 33 ด้วยคะแนนเสียง ดังนี้ 

เห็นด้วย 346,042,514 เสียง คิดเป็นร้อยละ 99.9577 
ไม่เห็นด้วย 672 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0002 
งดออกเสียง              145,672 เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0421 
บัตรเสีย 0  เสียง คิดเป็นร้อยละ 0.0000 
รวมทัง้สิ้น 346,188,858 เสียง คิดเป็นร้อยละ 100.0000 

วาระที่ 10 เร่ืองอื่น ๆ (ถ้ามี) 

ไม่มีผู้ใดเสนอเรื่องอื่นใดเข้ำพิจำรณำ  

ประธำนฯ เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นซักถำมเพิ่มเติม  

 คุณคนึง มรรคธีรำนุวัฒน์  ผู้ถือหุ้น ขอให้บริษัทฯ เพิ่มเติมรูปภำพของกรรมกำรและผู้บริหำรทุกท่ำนลงใน 

Annual Report ของบริษัทในปีถัดไปได้หรือไม่ 
 

ประธำนฯ และคณะกรรมกำรของบริษัทรับไว้พิจำรณำ 
 

 คุณสุเอก เปี่ยมปัจจัย ผู้ถือหุ้นที่ส่งค ำถำมมำยังบริษัทฯ เป็นกำรล่วงหน้ำ ได้เสนอค ำถำมล่วงหน้ำดังนี้ 
- ขอให้บริษัทฯ พิจำรณำซื้อหุ้นคืน เนื่องจำกรำคำหุ้น THREL ตกลงไปต่ ำกว่ำรำคำ IPO ที่ 9.50 บำทมำก 
- ขอให้บริษัทพิจำรณำแตกพำร์ (Par) หุ้น THREL เพื่อเพิ่มสภำพคล่องในกำรซื้อขำยหุ้น 

- ขอให้บริษัทจัดกิจกรรม บริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทุน “Opportunity day” หลังประกำศงบกำรเงินทุก
ไตรมำส 

ผู้อ ำนวยกำรใหญ่อธิบำยว่ำส ำหรับเรื่องกำรขอให้บริษัทพิจำรณำซื้อหุ้นคืนนั้นบริษัทพิจำรณำว่ำกำร
ด ำเนินกำรดังกล่ำวบริษัทยังไม่มีเงินทุนมำกพอที่จะสำมำรถไปซื้อหุ้นคืนในรำคำตลำดได้ โดยเงินที่
บริษัทมีอยู่นั้นจะต้องน ำไปใช้ในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรลงทุนอื่นๆ และยังไม่มีควำมจ ำเป็นต้องซื้อ
หุ้นคืน เนื่องจำกจะเป็นกำรกระทบต่อสัดส่วนควำมเพียงพอของเงินกองทุนหรือ CAR Ratio ซึ่งเป็น
ส่วนส ำคัญในกำรท ำธุรกิจ 
  
ส ำหรับเรื่องกำรขอให้บริษัทพิจำรณำแตกพำร์ (Par) หุ้น THREL ที่ปัจจุบันมีรำคำพำร์อยู่ที่ 1 บำท ซึ่ง
บริษัทคิดว่ำรำคำดังกล่ำวมีควำมเหมำะสมดีแล้วและคิดว่ำยังไม่ได้ช่วยเรื่องสภำพคล่องของหุ้นได้มำก
เท่ำไหร่ แต่อย่ำงไรก็ดีหำกมีควำมจ ำเป็น บริษัทจะพิจำรณำศึกษำร่วมกับผู้เชี่ยวชำญต่อไป 
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และส ำหรับเรื่องขอให้บริษัทจัดกิจกรรมบริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทุน “Opportunity Day” นั้น ทำง
บริษัทขอรับเรื่องดังกล่ำวไปพิจำรณำร่วมกับฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง และหำกบริษัทได้ด ำเนินกำรเรื่องดังกล่ำว
จะแจ้งให้ท่ำนผู้ถือหุ้นทรำบในโอกำสถัดไป 

ไม่มีผู้ถือหุ้นท่ำนใดซักถำมเพิ่มเติม 

 โดยระหว่ำงกำรประชุม มีผู้ถือหุ้นลงทะเบียนเข้ำเพื่อร่วมประชุมเพิ่มขึ้น โดยมีจ ำนวนดังนี้ 

ผู้ถือหุ้นเข้ำประชุมดว้ยตนเอง 97 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 
           

9,525,473  หุ้น 
ผู้ถือหุ้นทีม่อบฉันทะ 161 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้     336,663,385 หุ้น 
รวมทัง้สิ้น 258 รำย นับจ ำนวนหุ้นได้ 346,188,858  หุ้น 

 คิดเป็นร้อยละ 57.6981 ของจ ำนวนหุ้นที่จ ำหน่ำยได้แล้วทั้งหมด 
 

ประธำนฯ กล่ำวขอบคุณผู้ถือหุน้ทุกท่ำนที่มำประชมุในวันนี้พรอ้มทั้งใหข้้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ 

ขอขอบคุณทุกท่ำนที่สนับสนุนบริษัทตลอดมำและขอปิดกำรประชุมสำมญัผู้ถือหุ้น ครั้งที ่8 

ปิดประชุมเวลำ 16.30 น. 
 
 
 
___________________________ 

   (นำยสุจินต์ หวั่งหลี)     
    ประธำนกรรมกำร  
 

 
__________________________________ 

        (นำยสุทธิ รจิตรังสรรค์) 
  กรรมกำร และผู้อ ำนวยกำรใหญ่       


