
 

7. ผลการดำเนินงานของบริษัทประกันภัย รวมถึงผลการวิเคราะหและอัตราสวนตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 

ภาพรวมผลการดำเนินงาน 

ป 2565 แมวาผลเชิงลบจากการแพรระบาดของ COVID-19 จะคลี่คลายลง แตหลายปจจัยยังคงกดดันเศรษฐกิจโดยเฉพาะ
ประเด็นสงครามรัสเซีย-ยูเครนที่นำไปสูมาตรการคว่ำบาตรทางการคา และวิกฤตพลังงานที่มีแนวโนมยืดเยื้อ การชะลอตัวของ
เศรษฐกิจจีน รวมถึงการใชนโยบายอัตราดอกเบี้ยสูงในป 2565-2566 เพื่อคุมเงินเฟอ ทามกลางราคาพลังงานที่อยูในระดับสูง 
สงผลกระทบตอตนทุนและภาระหน้ีของภาครัฐและเอกชน  

บริษัทจึงยังคงเนนการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณารับประกันภัยและบริหารความเสี่ยงดวยความระมัดระวังและ
รอบคอบ ควบคูกับการดำรงฐานะทางการเงิน สภาพคลอง และเงินกองทุนใหอยูในระดับท่ีแข็งแกรง เพ่ือรักษาเสถียรภาพทางการ
เงินที่มั่นคง ตลอดจนมีการศึกษาตลาดและพัฒนาผลิตภัณฑสำหรับประเทศ โดยมีแผนขยายไปยังประเทศอื่นๆ อยางตอเนื่องอัน
เปนการยกระดับศักยภาพอุตสาหกรรมประกันชีวิตไทย สอดรับแนวนโยบายสรางการเติบโตอยางยั่งยืนในระยะยาว โดยบริษัทได
พัฒนาความรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ ไดแก กลุม Reinsurer ตางชาติ กลุมบริษัทนายหนา กลุมอสังหาริมทรัพย รวมถึงกลุม
บริษัท Tech Partner เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑประกันชีวิตและบริการท่ีเหมาะสม และตอบโจทยลูกคา  

สำหรับการดำเนินตามแผนธุรกิจตางประเทศ บริษัทยังคงเดินหนาขยายธุรกิจสูภูมิภาคอยางตอเน่ือง  

 ป 2559 บริษัทไดรวมลงทุนกอตั้ง TKI Life Insurance Company Limited ท่ีดำเนินธุรกิจดานประกันชีวิตทุกประเภท

ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และไดเริ่มมีรายไดแลวตั้งแตป 2563  
 ในป 2564 บริษัทไดลงนามความรวมมือกับ “Pacific Life Re” บริษัทรับประกันภัยตอในกลุมแปซิฟกไลฟ ประกันชีวิต

และสุขภาพรายใหญจากสหรัฐอเมริกา เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑและโซลูช่ัน เพ่ิมทางเลือกใหมๆ ใหกับลูกคา  

 สำหรับในป 2565 บริษัทไดเริ่มขยายธุรกิจดวยการบริการรับประกันภัยตอ รวมถึงไดพัฒนา Alternative Reinsurance 

Solutions เพื่อรองรับการขยายตลาด สงผลใหบริษัทไดเริ่มมสีัญญาประกันตอจากประเทศกัมพูชา อินโดนีเซีย ไตหวัน 

และฟลิปปนส และในป 2565 บริษัทไดเริ่มมีรายไดจากกลุมประเทศเหลาน้ีแลว  

พรอมกันน้ี บริษัทอยูระหวางการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานดิจิทัลสำหรับธุรกิจของบริษัท เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง
ตามแนวปฏิบัติทางบัญชีที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชีตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 17 (สัญญาประกันภัย)  ที่จะมี
ผลบังคับใชในป 2568  โดยในปนี้ไดมีการลงทุนในสวนของ ระบบงานดานนักคณิตศาสตรประกันภัย ระบบการพิจารณารับ
ประกันภัย ซึ่งการพัฒนาเหลานี้จะชวยเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดตนทุน และเพิ่มความ
สะดวกสบายใหแกลูกคา 

และในปนี้บริษัทไดรับรางวัล SET Award 2022 ในประเภทรางวัล “Rising Star Sustainability Awards” ซึ่งเปนหน่ึง
ในกลุมรางวัล Sustainability Excellence จากงานประกาศรางวัล SET Award 2022 จัดโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
รวมกับวารสารการเงินธนาคาร เมื่อวันท่ี 28 ตุลาคม 2565 ท่ีผานมา โดยรางวัลในกลุม Sustainability Excellence จะมอบใหกับ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยท่ีดำเนินธุรกิจโดยคำนึงถึงผลประกอบการทางการเงิน และความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย 
รวมถึงสามารถนำประเด็นดานสิง่แวดลอม สังคม และบรรษัทภิบาล หรือ ESG (Environmental, Social and Governance) ไป
ใชเปนกลไกในการพัฒนาธุรกิจสูความยั่งยืนไดอยางมีประสิทธิภาพ และบริษัทยังไดรับการคัดเลือกใหอยูในรายชื่อหุนยั่งยืน 
หรือ Thailand Sustainability Investment (THSI) ประจำป 2565 จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ตอเน่ืองเปนปท่ี 2 ซึ่ง
สะทอนใหเห็นถึงความมุงมั่นพัฒนาการบริหารจัดการธุรกิจใหเติบโตตามแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน 

 

 



 
ผลการดำเนินงาน และปจจัยท่ีทำใหมีการเปลี่ยนแปลงสำคัญ 

ป 2565 บริษัทมีเบี้ยประกันภัยตอรับรวม 2,965 ลานบาท เพิ่มขึ้น 51 ลานบาทจากปกอน หรือคิดเปนรอยละ 2 โดยมีเบ้ีย
ประกันภัยท่ีถือเปนรายได 2,908 ลานบาท เพ่ิมข้ึน 183 ลานบาทจากปกอน หรือคิดเปนรอยละ 7% และมีกำไรจากการรับประกัน 
105 ลานบาท รายไดจากการลงทุน 77 ลานบาท และกำไรสุทธิ 153 ลานบาท จากปจจัย ดังน้ี 

1. ผลิตภัณฑประกันสขุภาพเพ่ิมข้ึนจากปกอน 172 ลานบาท เกิดจากการเขาทำสัญญาใหมของผลิตภัณฑประกันสุขภาพกับ
ลูกคาทั้งในสวนของงาน Conventional และการออกผลิตภัณฑใหมรวมกับลูกคา (Non-conventional) ตามการเตบิโต
ของตลาดประกันสุขภาพ สวนผลิตภัณฑประกันกลุมลดลง 151 ลานบาท จากการปรับพอรตการรับประกันภัยของลูกคา  

2. ผลิตภัณฑประกันรายสามัญและผลิตภัณฑประกันสินเชื่อลดลง จากสภาวะเศรษฐกิจและการนโยบายการปลอยกูที่มี
ความระมัดระวังขึ้นของธนาคาร โดยเฉพาะกลุมงานประกันชีวิตแบบดั้งเดิม (Conventional) สวนกลุมโรครายแรง 
เพ่ิมข้ึน 32 ลานบาท จากการขยายธุรกิจในตลาดตางประเทศท้ังอินโดนีเซีย และไตหวัน 

3. คาใชจายในการรับประกันภัยรวม 2,803 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอน 125 ลานบาท หรือคิดเปน 5% โดยหลักเกิดจาก 
คาสินไหมทดแทนและคาบำเหน็จของผลิตภัณฑประกันสุขภาพและประกันกลุมเพ่ิมข้ึน ตามการเติบโตของเบ้ีย และจาก
จำนวนผูปวยจากโรคทั่วไปทยอยกลับมารักษาในโรงพยาบาลหลังสถานการณ COVID-19 ผอนคลาย อยางไรก็ตาม เรา
ยังคงเนนกระบวนการพิจารณารับประกันภัยและบริหารความเสี่ยงดวยความระมัดระวังและรอบคอบ เพื่อควบคุม
คุณภาพของผลการรับประกันภัยใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 

4. รายไดจากการลงทุนสุทธิและรายไดอื่นของป 2565 จำนวน 77 ลานบาท เพิ่มขึ้น 11 ลานบาท หรือคิดเปน 17% เปน
ผลจากอัตราดอกเบี้ยปรับตัวสูงขึ้น และจากการขายทำกำไรตราสารทุนในชวงปลายป 2565 สงผลใหอัตราผลตอบแทน
จากการลงทุน (ROI) เทากับรอยละ 3.4 สูงกวางวดเดียวกันของปกอน 0.3 จุด 

ณ สิ้นป 2565 บริษัทมีสินทรัพยรวม จำนวน 2,875 ลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 2.8 จากสิ้นป 2564 โดยหลักมาจากการ
เพ่ิมข้ึนของลูกหน้ีจากสญัญาประกันภัยตอ ซึ่งเกิดจากรายไดเบ้ียประกันภัยตอรับ ในขณะท่ีมสีินทรัพยลงทุนรวม 2,293 ลานบาท 
คิดเปนรอยละ 80.0 ของสินทรัพยรวม มียอดลดลงจากปกอนรอยละ 2.8 บริษัทมีหน้ีสิน 1,429 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากสิ้นป 2564 
รอยละ 7.5 สาเหตุหลักจากการเพ่ิมข้ึนของเจาหน้ีประกันภัยตอ คดิเปนรอยละ 21.3 ของหน้ีสินรวม  

ดานสวนของเจาของ ณ สิ้นป 2565 บริษัทมีสวนของเจาของ 1,447 ลานบาท ลดลงรอยละ 1.5 จากสิ้นป 2564 โดย
หลักเปนผลจากการจายในเงินปนผลในระหวางป 2565 และการรับรูผลขาดทุนจากการวัดมลูคาเงินลงทุนผานงบกำไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอ่ืน 

บริษัทมีอัตราสวนเงินกองทุนตอเงินกองทุนท่ีตองดำรงตามกฎหมาย (CAR) ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 ท่ีรอยละ 346 
เพ่ิมข้ึนจากป 2564 ท่ีรอยละ 7 จุด อยางไรก็ตาม CAR ของบริษัทยังคงสูงกวาระดับความเสีย่งท่ีสำนักงาน คปภ. กำหนดท่ีระดับ 
120 สะทอนถึงสภาพคลองท่ีเพียงพอในการขอรับรองความไมแนนอนทางเศรษฐกิจสะทอนถึงสภาพคลองท่ีเพียงพอในการรองรับ
ความไมแนนอนทางเศรษฐกิจ 

หนวย : ลานบาท 
รายการ  2565 2564 

เบ้ียประกันภัยรับรวม 2,964.52 2,913.43 

เบ้ียประกันภัยท่ีถือเปนรายได (สุทธิ) 2,907.83 2,725.12 

รายไดจากการลงทุนสุทธิ 68.60 67.79 

สำรองประกันภัยสำหรับสัญญาประกันภัยระยะยาว เพ่ิม (ลด) จากปกอน (9.02) (6.08) 



 
รายการ  2565 2564 

ผลประโยชนตามกรมธรรมประกันภัยและคาสินไหมทดแทนสุทธิ 2,015.94 1,912.98 

กำไร (ขาดทุน) สุทธิ 150.99 98.45 

หนวย : รอยละ 
รายการอัตราสวน 2565 2564 

คาใชจายในการรับประกันภัยปแรก : เบี้ยประกันภัยสุทธ ิ 29.71% 29.01% 
คาใชจายในการรับประกันภัยปตอ  : เบี้ยประกันภัยสุทธ ิ 24.14% 24.43% 
อัตราสวนผลตอบแทนผูถือหุน (Return on equity ratio) 10.31% 6.78% 
อัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรัพย (Return on assets ratio) 
- อัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมทั้งหมด 
- อัตราสวนผลตอบแทนตอสินทรัพยที่ไมรวมกรมธรรมประกันชีวติ

แบบ Unit Linked และ Universal life 

 
5.31% 

 
3.57% 

- 

อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุน(Return on Investment Ratio)  
- อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุนรวมทัง้หมด  
- อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุนที่ไมรวมการลงทุนจาก

กรมธรรมประกันชีวิตแบบ Unit Linked และ Universal life 

 
2.94% 

- 

 
3.12% 

- 

อัตราสวนสนิทรัพยลงทุนตอเงนิสำรองประกันภัย (ราคาประเมนิ) 216.19% 202.93% 

  หมายเหตุ - ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพยและหนี้สินที่ประเมินตามประกาศคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัยวาดวยการประเมินราคาทรัพยสินและหนี้สินของบริษัทประกันชีวิต เพื่อวัตถุประสงคหลักในการ
กำกับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อใหมั่นใจวาบริษัทมีความสามารถในการจายผลประโยชน
ตามสัญญาประกันภัยไดอยางครบถวนแกผูเอาประกันภัย 

 - กรมธรรมประกันชีวิตควบการลงทุน (Unit Linked) เปนการประกันชีวิตท่ีใหท้ังความคุมครองชีวิตและการลงทุนใน
กองทุนรวม โดยมูลคากรมธรรมขึ้นอยูกับมูลคาหนวยลงทุน ทั้งนี้สินทรัพยในกองทุนเปนของผูเอาประกันมิไดเปน
ของบริษัท 

 - กรมธรรมประกันชีวิตแบบ Universal life เปนการประกันชีวิตที่แยกสวนความคุมครองชีวิต และสวนการลงทุน
อยางชัดเจน โดยผลตอบแทนจากการลงทุนขึ้นอยูกับผลการลงทุนของบริษัท แตไมต่ำกวาผลตอบแทนขั้นต่ำที ่ได
รับรองไว 

 


