
 

4. ความเสี่ยงจากการรับประกันภัยท่ีสามารถคาดการณไดและมีนัยสำคัญอันอาจมีผลกระทบตอฐานะการเงินของบริษัท การ
บริหารจัดการประกันภัยตอ ความเชื่อมโยงของเงินกองทุนและความเสี่ยงภัย และการกระจุกตัวของภัย  

บริษัทถือวาการบริหารเงินกองทุนใหมีความมั่นคงและมีประสิทธิภาพถือเปนเรื่องสำคัญอยางยิ่งโดยการดำเนินงานจะมีการ
พิจารณาถึงปจจัยตางๆ ที่จะมีผลกระทบตอเงินกองทุนที่สามารถนำมาใชไดทั้งหมด (Total Capital Available : TCA) และ
เงินกองทุนที่ตองดำรงทั้งหมด (Total Capital Required : TCR) ที่บริษัทตองดำรงไวเพื่อรองรับความเสี่ยงดานประกันภัย ความ
เสี่ยงดานตลาด ความเสี่ยงดานเครดิต ความเสี่ยงดานการกระจุกตัว และความเสี่ยงดานการเวนคืนกรมธรรม และนำปจจัยเหลาน้ี
ไปประกอบการวางแผนและการดำเนินงานในกิจกรรมหลักของบริษัท ไมวาจะเปนการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ การกำหนด
อัตราดอกเบ้ียประกันภัย การรับประกันภัย การจัดการสินไหมทดแทน การประกันภัยตอ และการลงทุนเพ่ือใหบริษัทมีความมั่นคง
ทางการเงินและการดำรงเงินกองทุนไดอยางเพียงพอตามระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 

บริษัทไดกำหนดมาตรการบริหารความเสี่ยงดานการรับประกันภัยใหเปนสวนหน่ึงของกระบวนการประกันภัย ดังน้ี 

1. การจัดใหมีคณะกรรมการการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑเพื่อพิจารณาประเด็นสำคัญที่จะสงผล กระทบตอฐานะ
ทางการเงินของบริษัท นอกจากน้ียังมีกระบวนการติดตามผลการรับประกันภัย หลังจากผลิตภัณฑออกสูตลาดเพ่ือใช
เปนขอมูลสำหรับปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑตอไป รวมถึงมีการวิเคราะหความออนไหวของประมาณการ ผลการ
รับประกันภัยตอการเปลี่ยนแปลงสมมติฐานใชในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ  

2. การปรับปรุงคูมือการพิจารณารับประกันภัยใหมีมาตรฐานและทันสมัย โดยอาศัยหลักวิชาการและขอมูลสถิติ รวมถึง
มีการอบรมเพื่อสรางความรู และวินัยของเจาหนาที ่ในการพิจารณารับประกันภัย และมีการตรวจสอบใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปตามคูมือ  

3. การคำนวณเงินสำรองโดยผานการตรวจสอบและรบัรองโดยนักคณติศาสตรประกันภัยภายนอกท่ีได รับรองมาตรฐาน
วิชาชีพนักคณิตศาสตรประกันภัยระดับ Fellowship นอกจากนี้บริษัทมีการติดตาม และวิเคราะหปจจัยที่อาจสงผล
กระทบตอเงินสำรองอยางสม่ำเสมอ เพ่ือใหมั่นใจวาบริษัทมีเงินสำรองเพียงพอตอภาระผูกพัน  

4. การจัดใหมีการพิจารณาการประกันภัยตอชวงแบบคุมครองความเสียหายสวนเกิน (Excess of Loss) ใหเหมาะสม
กับความเสี่ยงภัยของบริษัทฯอยางสม่ำเสมอ และเลือกใชนายหนาประกันภัยตอ (Reinsurance Broker) จากสถาบัน
ลอยด (Lloyd’s Broker) ท่ีเปนนายหนาประกันภัยตอช้ันนำของโลก และกำหนดเกณฑการคัดเลือกบรษัิทรับประกัน
ภัยตอตองไดรับการจัดอันดับความนาเช่ือถือไมต่ำกวา A 

5. ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนใหม (Emerging risk) บริษัทไดทำการประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนใหม (Emerging Risk) 
ท่ีอาจจะสงผลกระทบอยางมีนัยสำคัญตอผลการดำเนินงานและความมั่งคงทางการเงินของบริษัท โดยปจจัยเสี่ยง          
ที ่สำคัญ คือ การแพรระบาดของโรคโควิด 19 ซึ ่งสงผลกระทบตอคาสินไหมทดแทนเพิ ่มขึ ้นอยางมีนัยสำคัญ                 
อยางไรก็ดี บริษัทไดมีการบริหารความเสี่ยงเพ่ือลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น เชน มีการติดตามจำนวนผูติดเช้ือ            
โรคโควิด 19 ทั้งในและตางประเทศ รวมถึงมีการประเมินความเสียหายผานแบบจำลองทดสอบสภาวะวิกฤติ              
(Stress Test) เพื่อใหมั่นใจไดวาบริษัทยังคงดำเนินธุรกิจ และมีความมั่นคงทางเงินที่เพียงพอตอความเสียหาย            
ท่ีอาจเกิดข้ึน 

 


