
นโยบายการควบคมุภายใน 

บริษทั ไทยรีประกนัชีวิต จาํกดั (มหาชน) 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความสําคัญของการมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพียงพอ มี

ประสทิธภิาพ และสอดคล้องกบัลกัษณะการประกอบธุรกจิประกนัภยัต่อดา้นการประกนัชวีติ ทีม่กีารรบัโอนความเสีย่งภยั

จากบรษิัทประกนัชวีติอื่น คณะกรรมการบรษิัท ไทยรปีระกนัชวีติ จํากดั (มหาชน) (“บรษิัท”) จงึได้กําหนดนโยบายการ

ควบคุมภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายการบรหิารความเสี่ยงโดยรวม โดยยดึหลกัการบรหิารจดัการหรือ

บรรษทัภบิาลทีด่แีละการดําเนินธุรกจิอย่างโปร่งใส เพื่อเสรมิสรา้งความมัน่คงและความเชื่อมัน่ต่อธุรกจิประกนัชวีติ รวมถงึ

ประสทิธภิาพในการดาํเนินธรุกจิ และเพื่อป้องกนัความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้ไดอ้ย่างทนัท่วงท ี 

 

การควบคุมภายในของบรษิทัถอืเป็นส่วนหน่ึงของการปฏบิตังิานในทุกระดบั ครอบคลุมกจิกรรมทางการเงนิและ

ทุกกิจกรรมของบรษิทั โดยมกีระบวนการควบคุมภายในทีช่ดัเจน เพื่อใหผู้บ้รหิารและพนักงานสามารถปฏบิตัหิน้าทีข่อง

ตนเองใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทั และเป็นไปตามกฎหมายและขอ้กําหนดในการดาํเนินธุรกจิ 

 

นิยาม 

“การควบคุมภายใน” หมายความว่า กระบวนการปฏบิตังิานทีถู่กกําหนดร่วมกนัโดยคณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร

และพนักงานในทุกระดบัของหน่วยธุรกจิในองค์กรเพื่อใหเ้กดิความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผล ว่าวธิกีารหรอืการปฏบิตังิานที่

กําหนดไวจ้ะทาํใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในของบรษิทั ดงัต่อไปน้ี (ทีม่า : สาํนักงาน คปภ.) 

• เพื่อใหก้ารดาํเนินการของบรษิทัมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

• มคีวามน่าเชื่อถอืโปร่งใส และทนัเวลาของรายงานทางการเงนิและรายงานทีไ่ม่ใช่รายงานทางการเงนิ 

• มกีารปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

นโยบายการควบคมุภายใน 

คณะกรรมการบริษัทได้กําหนดให้มีการควบคุมภายในตามแนวคิดของ The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission (COSO) อนัประกอบด้วยองค์ประกอบที่สําคญั 5 ประการที่มีความ

เกีย่วเน่ืองสมัพนัธก์นั ดงัน้ี 

 

1. สภาพแวดล้อมการควบคมุ (Control Environment)  

บรษิทัตอ้งมสีภาพแวดลอ้มของการควบคุมทีเ่หมาะสม รวมทัง้ มกีารส่งเสรมิวฒันธรรมการบรหิารความเสีย่ง และ

ควบคุมความเสีย่งของบรทัใหอ้ยู่ในระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได ้(Risk Appetite) เพื่อใหม้ัน่ใจว่าการดําเนินการของบรษิทั

ได้รบัการบรหิารจดัการและควบคุมอย่างระมดัระวงั โดยสภาพแวดล้อมของการควบคุมประกอบด้วยปัจจยัที่สําคญั คอื 

คณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทั การควบคุมทางด้านโครงสร้างและวธิกีารปฏบิตังิานการตรวจสอบอย่างเป็นอสิระ 

โดยสื่อสารใหพ้นักงานทุกคนในบรษิทัเขา้ใจ ตระหนักถงึความสาํคญัของนโยบายดา้นการควบคุมภายในของบรษิทั  

• บรษิัทต้องยดึหลกัความซื่อสตัย์สุจรติ จรรยาบรรณ และจรยิธรรมทางธุรกิจซึ่งต้องมกีารดําเนินการที่

แสดงใหเ้หน็ถงึความรบัผดิชอบดา้นความซื่อสตัยสุ์จรติและจรยิธรรมของทัง้องคก์ร 

https://www.oic.or.th/sites/default/files/content/92815/aenwthaangkaarpraeminkaarkhwbkhumphaayainkhngbrisathprakanphay.pdf


• คณะกรรมการบรษิทัต้องมคีวามเป็นอสิระจากฝ่ายบรหิาร และมกีารกํากบัดูแลการควบคุมภายในของ

บรษิทั 

• ฝ่ายบรหิารต้องจดัใหม้โีครงสร้างการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสัง่การ และความรบัผดิชอบที่

เหมาะสมภายใต้การกํากบัดูแลของคณะกรรมการบรษิทัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์หรอืเป้าหมายในการ

ดาํเนินธุรกจิ 

• บรษิทัต้องมกีระบวนการทีจ่งูใจและรกัษาบุคลากรทีม่ศีกัยภาพ เพื่อสนับสนุนการดําเนินการของบรษิทั

ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย หรอืวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินธุรกจิ 

• บรษิทัตอ้งมกีารกําหนดใหบุ้คลากรทุกตําแหน่งงาน รบัผดิชอบต่อการควบคุมภายใน ตามวตัถุประสงคท์ี่

บรษิทักําหนด 

 

2. การบริหารความเส่ียง (Risk Assessment)  

บรษิทัต้องจดัใหม้รีะบบการบรหิารความเสี่ยงที่มปีระสทิธภิาพ เพื่อสนับสนุนการตดัสนิใจและการวเิคราะห์เชงิ   

กลยุทธ์ ซึ่งรวมไปถงึกรอบการบรหิารความเสีย่ง นโยบายการบรหิารความเสีย่ง ทีส่ามารถเชื่อมโยงกลยุทธ์ทางธุรกจิและ

การดาํรงเงนิกองทุน การประเมนิความมัน่คงทางการเงนิ และการกํากบัดแูลกจิการทีด่ ีทีม่ปีระสทิธภิาพ เหมาะสมกบัขนาด 

และความซบัซ้อนของกิจกรรมการดําเนินธุรกิจของบรษิัท โดยต้องเป็นไปตามประกาศ คปภ. ว่าด้วยเรื่อง หลกัเกณฑ์ 

วธิกีาร และเงื่อนไขในการกํากบัการบรหิารความเสีย่งแบบองค์รวมและการประเมนิความเสีย่งและความมัน่คงทางการเงนิ

ของบรษิทัประกนัชวีติ 

• บรษิทัตอ้งมกีารกําหนดเป้าหมายอย่างชดัเจนและเพยีงพอทีจ่ะช่วยในการระบุและประเมนิความเสีย่งที่

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายหรอืวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั 

• บรษิทัต้องมกีารระบุและวเิคราะห์ความเสี่ยงอย่างครอบคลุมเพื่อพจิารณาวธิกีารจดัการความเสี่ยงที่

เหมาะสม 

• บริษัทต้องมีการพิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต และการฉ้อฉล ซึ่งส่งผลกระทบต่อการบรรลุ

เป้าหมายหรอืวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินธุรกจิของบรษิทั 

• บรษิทัมกีารระบุและประเมนิการเปลีย่นแปลงทีอ่าจจะกระทบต่อการควบคุมภายในอย่างมนัียสาํคญั 

 

3. กิจกรรมการควบคมุ (Control Activities)  

บรษิทัต้องกําหนดใหม้กีารบรหิารจดัการเพื่อควบคุมกจิกรรมหลกัและกจิกรรมอื่นๆ ของบรษิทั เพื่อเป็นกลไกใน

การดําเนินการผ่านการใช้นดยบายหรอืวธิปีฏิบตัิที่มุ่งเน้นให้บริษัทสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ในการดําเนินธุรกิจ และ

สนับสนุนใหม้กีารรรายงานและการปฏบิตัติามกฎหมายไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหบ้รษิทัสามารถดาํเนินธุรกจิไดอ้ย่าง

มัง่คัง่ และคาํนึงถงึผลประโยชน์ของผูเ้อาประกนัภยัไดอ้ย่างรอบดา้น  

• บรษิัทต้องมกีารกําหนด และพฒันากิจกรรมการควบคุม เพื่อให้มกีระบวนการบรรเทาความเสี่ยงและ

สามารถดาํเนินธุรกจิใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย หรอืวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้

• บรษิทัตอ้งมกีารกําหนด และพฒันากจิกรรมควบคุมทีเ่หมาะสมกบัการใชเ้ทคโนโลยขีองบรษิทั และมกีาร

พฒันาระบบเทคโนโลยเีพื่อใชส้นับสนุนดา้นการควบคุมภายใน และการบรหิารความเสีย่ง 

• บรษิทัตอ้งมกีจิกรรมควบคุมผ่านการกําหนดนโยบายหรอืขัน้ตอนในการปฏบิตังิานทีเ่หมาะสม 



4. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication)  

บรษิทัต้องมกีารกําหนดใหม้รีะบบสารสนเทศทีม่ปีระสทิธภิาพ ซึ่งสามารถจะแสดงผลขอ้มูลหรอืจดัทํารายงานที่

เป็นประโยชน์ต่อการบรหิารจดัการและการดาํเนินงานไดอ้ย่างทนัท่วงท ีมรีะบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูมาใชใ้น

การดําเนินงาน ตลอดจนสามารถส่งขอ้มลูหรอืรายงานต่างๆ ใหแ้ก่หน่วยงานกํากบัดูแลทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวดเรว็ 

ครบถ้วน และเป็นไปตามกําหนดเวลา และเป็นไปตามประกาศของสํานักาน คปภ. เรื่อง การส่งข้อมูลตามประกาศ

คณะกรรมการกํากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่าดว้ยหลกัเกณฑ์ วธิกีาร และเงื่อนไขในการรบัเงนิ การ

จ่ายเงนิ การตรวจสอบ และการควบคุมภายในของบรษิทัประกนัชวีติ พ.ศ. 2564 นอกจากน้ี บรษิทัตอ้งมกีารสอบทานระบบ

สารสนเทศอย่างเป็นประจําเพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นปัจจุบันของรายงาน รวมถึงคุณภาพของการ

ประมวลผลขอ้มลู  

• บรษิทัตอ้งมขีอ้มลูทีจ่าํเป็นเพื่อใชใ้นการสนับสนุนการดาํเนินการดา้นการควบคุมภายในของบรษิทั 

• บรษิทัต้องมกีารสื่อสารขอ้มูลทีจ่ําเป็น รวมถงึเป้าหมายและความรบัผดิชอบทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการควบคุม

ภายใน เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานได้อย่างต่อเน่ืองและมปีระสทิธภิาพของระบบควบคุมภายในของ

บรษิทั 

• บรษิทัตอ้งมกีารสื่อสารกบัหน่วยงานภายนอกเกีย่วกบัประเดน็ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

 

5. การติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities)  

บรษิทัต้องมกีระบวนการในการตดิตามและประเมนิประสทิธผิลของระบบควบคุมภายในและสภาพแวดล้อมของ

การควบคุม โดยบรษิทัตอ้งจดัใหม้หีน่วยงานหรอืผูท้ีท่าํหน้าทีส่อบทานหรอืประเมนิผลอย่างเป็นอสิระ เพื่อใหบ้รษิทัเชื่อมัน่

ไดว้่า องค์ประกอบของการควบคุมภายในของบรษิทัจะสามารถดําเนินการไดอ้ย่างต่อเน่ืองและมปีระสทิธภิาพ ทนทานต่อ

สภาพแวดลอ้มในการดาํเนินธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงไป  

• บรษิทัตอ้งจดัใหม้กีารตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายใน เพื่อใหม้ัน่ใจว่าระบบควบคุมภายในของ

บรษิทั จะสามารถดาํเนินการไดอ้ย่างต่อเน่ืองและมปีระสทิธภิาพ 

• บรษิัทต้องจดัให้มีการประเมินและสื่อสารประเด็นที่ต้องมีการปรบัปรุงของการควบคุมภายในอย่าง      

ทนักาลและเหมาะสม 

 

ใหน้โยบายน้ีมผีลตัง้แต่ วนัที ่7 สงิหาคม 2566 เป็นตน้ไป 

  



เอกสารแนบท้ายนโยบายการควบคมุภายใน 

- 10 ตุลาคม 2557 คณะกรรมการบรษิทั มมีตเิหน็ชอบนโยบายการควบคุมภายใน 

- 2 สงิหาคม 2566 คณะกรรมการตรวจสอบ มมีตเิหน็ชอบนโยบายการควบคุมภายใน 

- 7 สงิหาคม 2566 คณะกรรมการบรษิทั มมีตอินุมตันิโยบายการควบคุมภายใน 


